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MENDOQZA, 22 de abril de 2024.-

VISTO:

El Expediente Electrénico 4987/2024 en el que corre agregado el programa de la catedra “Herramientas
Metodoldgicas Aplicadas a la Administracion Piblica” de la Tecnicatura Universitaria en Gestién y
Administracidn en las Instituciones Piiblicas (TUGAIPY), y

CONSIDERANDQ:

Que corre agregado en el expediente de referencia, el informe de control de programas de la Direccidn
General de Gestidén Académica, destacando que es una asignatura cuatrimestral con sistema de evaluacion por
Acreditacién y/o Promocion sin Examen Final. (Art; 9, Ord. N° 108/10-CS.)

Que la Coordinacién de 1la TUGALIP sugiere 1a aprobacidn del programa de referencia.

Que de acuerdo a lo establecido en la Ord. N° 10/13-CD, Direccion General de Gestién Académica
sugiere aprobar la presente propuesta para el Ciclo Lectivo 2024.

Por ello, en ejercicio de sus atribuciones,

LA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°- Aprobar para el Ciclo Lectivo 2024, el programa de la asignatura “Herramientas
Metodologicas Aplicadas a la Administracion Piblica” de la Tecnicatura Universitaria en Gestion y
Administracién en las Instituciones Piblicas, elevado por el Profesor Gabriel LICEAGA, y que corre agregado
como Anexo Unico de la presente Resolucion y consta de once (11) fojas.

ARTICULO 2°.- Comuniquese ¢ insértese en el libro de resoluciones.
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 Asignaturas
aprobadas: ninguna

Asignaturas con cursado regular:
ninguna

Asignaturas aprobadas: ninguna

Aslgnaturas con cursado
regular: ninguna

La administracién de organizaciones de gestion piiblica implica |2 aplicscin de procedimientos,
métodos y técricas que permitan mejorar la formulacién y gestién de politicas publicas, la
formacién de los agentes de Ia administracién-y, en generzl, las eapacidades estatales. En ese
marca, esta asignatura tiene por objetiva el reconocimiento y aplicacién de diversos
instrurientos métodologicos provenientes del campo de las ciencias socisles gue pueden
resulfar de utilidad en el contexte de la administracidn publica. Se propone & las/os/es
estudiantes el conocimiento de herramientas conceptuales, metodoldgicas y técnicas ‘que
aumenten sus competencias para su trabajo cotidiano en [a administraciény gestion.piblica.

La materia se organiza en tres unidades, £n'la primera unidad se plantean algunos fundamentos
epistemoldgicos’ y metadoidgicos de las ciencias codiales, se presentan técnicas ligadas a
enfoques cualitativos de investigacidn y, finaimente, se problematizan los mecanismos de
implementacién de politicas plblicas en el &mbito municipat. En la segunda unidad se ceritra la
atencidn en enfoques cuantitatives, dande cuenta del proceso logico de operacionalizacion y
profundizando en la blsqueda e interpretacidén de. informacién estadistica. Por Gltime, en fa
tercera unidad, se.estimula la produceidn de informacién relevante sobre fa gestion municipal,
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en vistas a la cobrdinacidn interdepartamental y provincisl, asi como a la comunicacion publica.

De acuerdo al dmbito de desarrollo laboral y de actuacién de Ixs estudiantes de- la carrera,
planteamos el desarrolic de los saberes a partis de experiencias previas-y motivaciones gque
surgen de la gestion péblica. Asirriismo, se plantea una articulacién de contenidos conceptirales
v procedimentales con los espacios curriculares “Comprension y. Produccion de tex"to's”'y
: “Laboratorio de Practicas 1", aspiraridose. también a gue los temas trabajados de manera
i i especifica en este espacio curricular sirvan de ‘insumo al resto de las asignaturas de la
tecnicatura.

Generales

Reconacer -aportes especificas de las ciencias sociales 2n la formulacion, ejecucion y
evaluacidn de politicas piblicas

Adquirir y fortalecer competencias ligadas a ta. construccion, sisternatizacién
o comuriéacién de informacdidn relevante para la gestién y administracidn piblica

Reconocer y utilizar herramientas conceptuales, metodaldgicas y técnicas para la
intervencidn en el ambito plblico.

Especificos por- unidad
Unidad 1
o Reconacerlos fundamentos de 3 investigacién en cienciassociales.

Prollematizar mecanismos habituates de diagndstito eintervencion en el dmbito pulilico,
& ‘Reconocer e instrumentar determinadas técnicas de investigacion social,

o

Unidad 2

o YComprenderla recesidad de la operacionalizacion de conceptosen la investigacion social,

o Comptendéralgunos fundamentos que operan en fa construccion de informacion grafica sobre
fendmenos sociales.

o Familiarizaise con el rastreo de fuentes secundarias &n repositorios oficiales.

o Comprender e interpretar determinados instrumentos estadisticos; encuestas, relevamientos
y Censos.,

Unidad 3
o Identificar diferentes registros textuales para la comunicacién de informacion relevante al

interior-y hacia fuera de la.administracién piblica.
o Ejercitar la produceidn de informes de-gestidn
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Unldad 1. La Investigacidn en clenclas sociales y su aplicacién en organizaciones pdblicas

El priocesa deinvestigacion en las ciencias sociales. Enfogues cuantitativos y cualitativos,
El dato como resultade deuna préctica social.

S  Técnicas cualitativas de  investigacidn: mapeo de actores, ‘sistematizacién de
; experiencias, rastreo documental, entrevistas y lineas de tiempo.

. Herramientas metodoldgicas para el duagnostnco e intervencidn en organizacionss
B publicas. Identificacién de situaciones problematicas, propuestas-e implementacdion de politicas
e ) ptiblicas.

Bibliografia y materiales de trabajo:

Bravin, Clara y Pievi, Néstar. (2008). Documente metodoldgico orientador pura la investigacion
educative (Capitulo 1: pp. 13-19; 22-28). Ministerlo de Educacion y Organizacién de Estados
Iberpamericanos. Disponible en:
http: //www.bnm,me.gov.ar/sigal/documentos/ELOC254 1. pdf.

Ramirez, Lopez, Norma tucila. Técnicas de fa metodologia cualitativa. Disponible en:
httos:/Juapa.cugieed.unam. my/sites/default/files /minisite/static/02414209 -:e634-4354-b751-
5e511888e8e8/tecnicas%20metodolopia/index.himl.

Tapella, Esteban {2007). £] mopeo de Actores Claves, documento de trabajo del proyecte Efectos
;. de la biodiversidutt funcional sobre procesos ecosistémicos, servicios ecosistémicos y
i sustentahilidad en las Américas: un ohordaje interdisciplinario. Universidad Nacional de
Cordoba, Inter-American Institute for Global Change Research (lAl), Disponible en:
huns://planificacionsﬁc‘:a[unsi.files.wsrdpress.comjzo11/09/quc339-es-el-mapen.de—ac‘cores-- :

tepelial.pdf.

Taylor, 5.1.'y Bogdan, R. {2000). introduccion a fas métodos cualitatives {Capitulo 1, pp. 5-9}.
Ediciones Paidés. Disponible en:  https://asodealfiles. wordpress.com/2009/09/taylor-s-j-
i bogdan:r-metodologia-cualitativa. pdf.

Unidad 2. Instrumentos cuantitativos para la construceion e interpretacién de datos

" Conhcepto de estadistica, Estadistica descriptive ¢ inferendal. Poblacidn y muestra.
Estructura tripartita del dato: variable, unidad de andlisis y valor. Definicidny dasificacidn de las
variables seglin su naturaleza y su nivel de medicidn.

Muestree probabilistico, semiprobabilistico y no probabilistico: criterios de utilizacion.
Lo interpretacién de Informacidn estadistica: formas de graficar y sus elementos

Rastren. de fuentes secundarias en repositorios fisicos y digitates. Pubhcac;ones
cientifico-acadamicas, marco normative yestadisticas piblicas.
Bibliogtafia y materiales de trabajo:

Bagini, Lucla; Giampsoletti, Moefia y San Martin, Laura (2021). Cuadernillo de Cétedra, Unidad 1
{Estadistica y. Demografia), Facultad de Ciencias Politicas v Sociales, Universidad Nacional de Cuyo.
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.Bagini, Lucia; Giampacletti, Noelia y San Martin, Laura (2021). Cuadérnillo de Cétedra, Unidad 2
|Estadistica y Demografia}, Facultad de Cienclas Politicas y Sociales, Universidad Nacicnal de Cuyo.

‘Bagini, Lucia; Giampaoletti, Noelia y San Martin, Laura (2021). Cuadernillo de Cétedra, Unidad 3
(Estadistica y Demografia), Facultad de Ciencias Politicas v Sociales, Universidad Nacienal de Cuyo.

Unidad 3. Construccién'y comunicacién de datos en la administracidn piblica

La produccién estatal de datos y ls informacidn publica, Recoleccion con estandares de
calidad. Uso estratégico de la informacion. Formalizacidn en publicaciones peric’idicas. Algunas
fuentes estadisticas de indole-internacional, nacional y provincial. La Direccidn de Estadisticas-e
Investigaciones Econdmicas (DEIE).

Herramientas para la redaccidén de informes. El informe comao proceso; producto e
rteraccidn comunicativa. Objetivos vy destinatarios. Andlisis de l@ informacion. Lectura y
pensamiento critico. Fases del estudio de i texto: Dato/informacion/cohocimignio/juicio,

El informe administrativo: caracteristicas textualesy finalidad. Pautas para la elaboracion '
del inforime eléctronico. Recomendaciones para la confeccion del informe en soporte papel.

Materiales de trabajo

Departamento para |a Géstion Pblica Efectiva {DGPE), Organizacidn de ios Estados Americanos
{2013). Fl-Acceso ala Informacicn Piblica, un Derecho pord efercer otras Derechos {pags. 3-18; 37-
38). Disponible en: https://www.0as orgfes/sap/depe/concursoinfermate/docs/cortosp8.pdf.

Subsecretatia de Fortalecimiento institucional, Secretaria de Gestiény Empleo Pblico, lefatura de
Gabinete de Ministros {2021). Transparencig: Guie de acceso a la informacidn publica, rendicién de
cuentasy comunicacion institucional {pags. 11-43). Buenos Aires: Subsecretaria de Fortalecimiento
Institucional. Disponible en;
hittps.//www, argentina.gob. arfsites/default/files/eofi transparencia guia de acceso a la inform
acion publica_rendicion de _cuentas ¥ comunicacion institucional. ndf.

Abritta, P. {2014], “Nocidn y estructura del dato”. Apuntes de clase catedra Métados de Comunicacién
$ocial. Fac. de Periodising. UBA. http://metodos-comunicacion.sociales.uba.ar/wp-
cantent/uploads/sites/219/2014/09/Abritza.pdf

Baranger, D, (2009). Construecién y analisis de dates. Introduccidn al uso de técnicas cuantitativas
en Ta Investigacidn social. Posadas. ISBN- 978-987-05- 6307-5.
ﬁttps:/fmetodoiogiade'lainvestigacioni;_._files.,wordpress.com/_ZO'iZ/OB/unidad.‘i-
capitulolbaranger].pdf

Bravin, C.y Piev, N (2007). "Documento Metodoldgico Orientador para {a Investigacidn Educativa”,
INFD, OEA - UNICEF, http://waww bom.me. gov. ar/gigal/documentes/ELCO2541:pdf

Cadena-IRiguez, P y otros (2017}, “Métodos cuantitatives, métodos cualitativos o su combinacidn en la
investigacion: un acercamiento en las ciencias sociales”. Revista Mexicana de Ciencias Agricolas Vol.8
N7 27 de septiémbre - 11 de'noviembre, 2017 p. 1603-1617.
htt_ps://www.sc:'eiu.'or'g;mx/pdf/remexca/vgﬁ?72007‘093d-remexca‘-S-l)?‘-éIEOB.pd_f

CORRESP. ANEXO UNICO — RES, N° 370/2024-D



UNCUYO FACULTAD DE CIENCIAS 2024 =) 302 ANIVERSARIO DEL
i UNIVERSIDAD PCLITICAS Y SOCIALES RECONOCIMIENTO
1 NACIONAL DE CUYO CONSTITUCIONAL DE LA
: AUTONOMIA Y AUTARQUIA
UNIVERSITARIA EN
ARGENTINA

Escudero, W. {2020). “Big data: desaffos para la politica publica”. Revista del CLAD Reforma vy

Democradcia, No. 76, Mar. 2020, pp. 57-70, [SSN  1315-2378. https://clad.org/wp-
cantent/uploads/2021/01/076-03-SEscudero. pdf

Iconoclasistas (2015}, “Manual de mapee colective: : Recursos cartogrificos criticos para proceses
territoriales de creacién colaborativa”. Buenos Aires, Tinta Limén.

Navarro, A. (2009) “Las investipaciones con entrevistas cuzalitativas: cardcter flexible y emergente
de los disefios”, En Meo, A, y A, Navarro (eds.), La voz de los otros. Fl uso de la entrevista en la
investigacion social, Buenos Aires: Omicron System. http://investigacionsocial.sociales, uba.ar/wp-
content/uploads/sites/103/2013/03/Navarro.-Las-investigaciones-con-entravistas-cualitativas. pdf

Souza, M. 5. [et al.] (2012). “Hacia la tesis: itinerarios conceptuales y metodoldgicos para la
investigacién en comunicacion”. 1.a ed. - La Plata: Universidad Nacional de la Piats, 2012.
http://investigacionsocial.sociales.uba.ar/wp-content/uploads/sites/103/2019/08/4-Unidad-
1_S0UZA-La-formulacion-del-problema_ok.pdf.

Yuni, José Alberto y Urbane, Claudio Ariel {2014}, Técnicas parg investigar: recursos metodologicos
péFa’la préparacion de prayectos dé investigacidn (Capitulo 2: pp, 27-39). Cérdoba, Brujas.

Paginas web, sitios-y buscadores

Bib. digital municipal - UNQ, Red Fed, d_e'Muﬁicérpios-http://biblioteca.municipios.unq.edu.;;_r/ 3
" Plataforma de infarmacién para peliticas pdblicas hitp://politicaspublicas.uncu.edu.ar '

P PNUE - Programa de Natiories Unidas para el Desarrollo http//www.ar.undp.org/ CLACSO. - Cansejo
Latinoamericano de Ciencias Sociales https://www.clacso.org.ar/ FLACSO - Facultad Latinoamericana
de Ciencias Sociales http://flacso.org.ar/

iy CLAD - Consejo Latinoamericano de Administracién Piblica https://www.clad.arg/ SAAP - Seciedad
i : Argentinade Analisis Politico httpsy//saap.org.ar/

INAP - Instituto Nacional de:Administracidn Piiblica https://www.argentina.gob.arfinap INCAP -
Institito Nacioril de Capacitacién Pelitica https://www.argentina.gob at/interiotfinstituto-nacional-
de-caparitacion-politica

IPSA International Politicas Science Assogiation http://www.ipsa.org/

CEPAL Comisidh Ecandmica para Amdérica Latina y e! Caribe https://www.cepal.orgfes

El dictado de ‘este espacio curricular se estructura en tres unidades temdticas. Ef cursado se
desarrolla de manera presenclal v virtuzl a-través del aula virtual Moodle. En este espacio [xs
estudiantes encontraran materiales de trabajo, recursos digitales elabarados por Ixs docentes,
formularios de evaluacidn autoadministrados, consignas para avanzar en- el desarrollo de una
propuésta grupal, entre otras.

Cada unidad se articulard con instancias conceptuales y metodolégicas de otras asignaturas de
la Tecnicatura como Comprensién y Produccién de Textos, Estado, Gobierno y Democracia y el
Laboratorio de Pricticas |, :

El cursado presencial se apoya y complementa en actividades gue se habilita ran en la Plataforma
Moodle. Asimismo, se incentiva la oralidad come recurso principal para la presentacion de los
avances. En tercer lugar, 1a capacidad para acordar, en las elaboracionas grupales, criterios de
trabzjo, definir estrategies de estudio y tomar decisiones colectivas.

Se espera que accedan 3 la acreditacion per promocidn directa-aquelixs estudiantes-que iogren

.
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seguir las -actividades en los propios tiempos individuzles, aprueben las evaluaciones y que
participen activamente en fa construccién y presentacion de actividades grupales.

Resulta de vital impertancia realizar un seguimiento continuo del proceso de aprendizaje que
realizan las/as/es.estudiantes, necesario para gue los objetivos que se plantean desde el espacio
se cumplan en la practica y sean un insumo significative para el desarrollo profesional.

Los siguientes criterios serdn censiderados al momento de evaluar cualitativa vy
cuantitativamente el proceso de ensefianza/aprendizaje:

+ Resolucién adecuada de las consignas, en tiempo y forma. .

« Pertinencizen la utilizacidén de los principales conceptosy establecimiento de relaciones
consistentes y coherentes entre conceptos.

& Produccion orlgmal de textos, adecuada expresion escrita y presentanon formal de las

. producciones,

e Participacidn activa en las actividades grupales, disposicidn al didlogo, la argumentacibn
vy respeto por las posiciones en disenso.

- Autonomia para recorrer los contenidos tedricos y practicos y para resclver decisiones y
situaciohes grupales.

» Participacion en-Aula Virtual.

e Elaboracidn de trabajos précticos individuales y grupales evaluativos de cada unidad.
# Participacion en clases presencizles y en la resojucién de las actividades propuestas
en el aula virtual, : :

»  Produccion de trabajo final.

# Presentacion en cologuio final,

Siguiendo lo establecido en la Qrd. N'*108/10 €5 v la Ord. N° 02/18 C.D,, se uiilizard un sistema de
promuocion por evaluacion continua,

tas/os/es estudiantes deberdn acreditar un 70% o més de |a asistencia y la aprobacion de todos ios
trabajos practicos, asl como también deberan cumplimentar exitosamente el trabajo final vy su
presentacion oral (individual).

v

La nota final serd una ponderacion de

e |os trabajos practicos {30%)
e la nota grupal del trabajo final {40%) _
* la nota individuat dela presentacién del trabajo final {30%)

Las fechas propuestas para la entrega de los trabajos précticos y del coloquio final constan en e
cronograma tentativo.
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El sistema de calificacidn se rige por una escala ordinal, establecida en la Ord. 108/10.C.5. La escela
de calificacion serd numérica, en la que el minimo exigible paraaprobarequivaldra al SESENTA POR
CIENTO {60%). Este porcentaie minimo se traducird, en fa escala pumérica, a un SEIS (6). Las
categorias establecidas refieren a valores numéricos que van de CERD (0) a DIEZ {10) fijdndase la
siguiente tabla'de correspondencias:

Resultade | Escala Numérica Escala Porcentual
No %
ta

No Aprobado

Aprobado R B 60 a.64%

75a84% 7

52005

TR P 952 200%

Quienes no cumplimenten los requisitos necesarios para promadionar la-asignatura pero hayan
aprobado todas las instancias practicas, incluyendo la ‘asistencia, quedardn en condicién de
estudiantes. regulares. Los/as estudlantes regulares rinden presentando un trabajo que
responde a una situacién concreta y vinculdndelo, en examen final con el restode la bibliografia.

Quienes no realicen los trabajos practicos quedaran en condicidn de estudiantes libres, lLos/as
estugtiantes libres rinden en una doble modalidad, escrita y oral, en la instancia de mesa de
examen, A las condiciones estipuladas para el examen regular se |ncorpora una instancia previa
escrita con preguntas tedrico-concaptuales.
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21/03

Tedrica

Gabriel Liceaga / Virginta
Furlani

Ul: El proceso de
nvestigacion en las
ciencias sociales.
Enfoques
cuantitativos y
cualitativos, Eldato
como resultado de
una practica social.

04/04.

Tedrica

Gabrie! Liceaga

U1: Tecnicas
cualitativas de
investigacion:

mapeo de actores,
sistematizacién de
expériencias,
rastreo
documental,
entrevistas y lineas
de tiempa.

11/04

Teorico-Practica

Virginia Furtani

U1i: Herramientas
metodalogicas para
el diagndstico e
intervencion en
organizaciones
plbiicas.
identificacion de
situaciones
problematicas,
propuestas e
implementacidn de
politicas pablicas.

25/04

Tedrica

Gabriel Li ceaga

U2: Concepto de
estadistica.
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F . Estadistica
i ' descriptiva e
inferencial,
Poblacién y
muestra, Estructura
tripartita del dato:
variable, unidad de
b : analisis y valor. tas
variables:
definiciény
clasificacion de fas
variables segln su
naturaleza y su
nivel de medicion,

U2: Censos,
relevamientos por
muestreo ¥
relevamientosno

: : probabilisticos:
f | ' ’ ) criteros de
i utilizacion. La
interpretacidn de
Gabriel Liceaga informacion
estadistica:
componentes de.
un gréfico.
Reconocimiento de
elementos en el
Censo Naciona!l de
‘pobladién.

02/05 Tedrico-préctica

La produccion estatal
de datosy la
informacion piiblica.

Recoleccion con ‘
estandares de
catidad. Uso
b ' estratégico de la
informacion,
09/05 Practica Virginia Furlani Formalizacian en
publicacionas
periddicas, Algunas
fuentes estadisticas
de indole
internacional,
nacional’y provincial.
La Direccion de
Estadisticas e
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Investigaciones
Econdémicas {DEIE).

K , Herramientas para
! : ’ ' fa redaccion de
P infortnes. E
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