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MENDOZA, 10 de abril de 2024.-
VISTO:

El Expedients Electrnico 3057/2024 en el que corre agregado el programa de la catedra “Anélisis
Administrative” de la Licenciatura en Ciencia Politica y Administracion Publica; y

CONSIDERANDO:

Que corre agregado en el expediente de referencia, el informe de control de programas de la Direccidon
General de Gestién Académica, destacando que es una asignatura anual con sistema de evaluacién por
Acreditacion y/o Promocion sin Examen Final. (Art: 9, Ord. N° 108/10-CS.)

Que la Codireccién de la Carrera de Ciencia Politica y Administracién Publica, sugiete la aprobacion
del programa de referencia.

Por ello, en gjercicio de sus atribuciones,

LA DECANA DE LA FACULTAD DE CIENCIAS POLITICAS Y SOCIALES
RESUELVE:

ARTICULO 1°.- Aprobar para el Ciclo Lectivo 2024, ¢l programa de la asignatura “ Andlisis Administrative”

de la carrera de Licenciatura en Ciencia Politica y Administracién Publica, elevado por la Profesora Laura
Fabiana MOLINA, y que corre agregado como Anexo Unico de la presente Resolucién y consta de veintiocho

(28) fojas.

ARTICULO 2°.- Comuniquese & insértese en el libro de resoluciones.
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Afc Académico:

2024

T CUATRIMESTRAL

CARGA

CURSA

ANO EN QUE:

3¢

"CARGA HORARIA
SEMANAL

HORARIA TOTAL

ANUAL X

APROBADO POR
Ras.

120 hs.

4 hs.

Respohsable de Citedra: Mg. Laura Fabiana Moling Titulor

Equipo docente:
g, Victor Fibrega=Adjunto
Mg. Rodrige L. Glmedo —JTP
Mg. Yamel Ases —Ayudante de Primeéra
Esp: Marcos Romano- Ayudante de Primera

CONDICIONES PARA CURSAR

Asignhaturas cen cursado regular Asignaturas-aprobadas
17 materias

CONMDICIONES PARA RENDIR O PARA CURSAR CON. EVAL_UACION CONTINUA

Tenet aprobada
Metodologia pard la investigacidn
‘en Cienciq Politica

Asignaturas con evalyacién continua

El blan de esiudio vigente de la Licenciatura de Ciencia Politicas y Administracion Piblica de.la
FCPyS-UNCUYO (QRDN15-18/ CS), expresa para-su petfil de eégreso.una formacion que pefmita
al'egresado/a; '

R 1. Participar.en la-definicién; elaboracion y efecucionde politicas priblicas y asesorar en la

B ; : formacion, coordinacion, evaluacion y toma-de-decisiones en los diferentes seclores y niveles
dé gobiemo.

.2, Disefiar e implementar sistemas de organizacién para el desafrollo de la accidn.y del
conirel de la misma en los si§temas de gestion. .
3. ‘Asesorar & integrar equipos profesionales. que requieran la actividad parlamentatia en la
elaboracion, analisis y ajusteés de proyectos Jegislativos.

4. Desempefar funciones en direccién en el seclor puiblico que requieran capacitagion
politico-adminisirativa. .

X
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5. -Asesorar g instituciones-publicas'y pFivadas en relacion a I consecucicn de sus objefivos
o intereses en sus respeciives dmbitos de gestion o en olros.
6 Desarrollar actividades de andlisis politico, coyuntural y proyective para organizaciones
-ptiblicas y privadas.
7. Ejercerla actividad de consultoria politica y administrativa.
‘ 8. Asesorar & intervenit en el disefio, imiplementacidn y funcionamiento de sistemas
a L presupuestarios, informéticos, de récursds humanas-y materiales y olios.
: 9. Definir, gestionar y asesarar sobre politicas piblicas y de organhizaciones no estalales
relacionadas con el ambiente internacional.

Andllsis Adiministrative es un espagic gurricular de 57 afio de la Licenelatura en Ciencia Politica y
Administracién Piblica. Tiene duracién anual de 120 hs. y de 4 hs. semdnales, en el marco del
cusl se desarrollan contenidos tedricos-practicos y cuimina con un aprendizaje basado en proyecto
. . denominado Practicas de Tetreno, a partir del cual, se realiza un abordaje practico de las

S calegorias tedricas y procedimentales estudiadas en un arganizacién pUblica {nacional, provincial o
‘ municipal) de gestién estatal o no esiatal

E| desarrollo de este sspacio aspira a desarrollar en los/las estudiantes una esfructura cognitiva y
de competencias intelectivas y practicas, a pariir de:

+ la aplicacion de un dfagnéstico,

» la definicién de una metodologia de andiisis administrativo pertinente y;
¢ la seleccion de herramientas de andiisis y de generacién de propuesias adecuadas.

En la apficacion de estas herramientas, los/las estudiantes deben observar, analizar, comparar &
identificar las dimensiones y vatiables caracteristicos que conformian el acontecer de las
organizaciones, asi como la influencia de los cambios que las atraviesan. De esta forma, el andlisis
que -s¢ propone esle espacio curricular opera sobre sus objetivos, funclones, estructuras,
procesos, tecnologia y distintas variables del comportamiento organizacional que componen
los insumos que permiten arribar a un diagnéstico. A partir de ésle, se disefian acciones ¥
propuestas correctivas orientadas & mejorar la eficiencia, 1a eficacia, 1a efectividad y el
mejoramiento de los aspecics intenvinientes, directa e inditectamente, en la vida de las
organizaciones, y con especial hincapié de aquellas que nacen y & desarrollan en el &mbito piblico.

En esia linea, se utiiza el enfoque de sistema como modelo metodelégice basico y marco de
: referencia teérico que permite la formulacién de un diagnéstico de la organizacion, mediante la
i seleccién de técnicas de analisis administrativo mas convenientes para estudiar las distintas
dimensianes de analisis de una organizacion, a saber: su objetivo, sus funciones, su estruciura, sus
procesos, la tecnologia utilizada, el comportamiento de sus miembros y el contexto en el que se
desenvuelve.

Transversalmente a este abordaje de definision metodolégica para el andlisis de las organizaciohes,

se prapone el estudio del cambio v las innovaciones que surgen como respuesta a una crisis o

. puniode inflaxién en la historia de una organizacién. Los procesas de cambio que se désencadenan

' \\,_\después de la innovacién se basan en una eslraiegia que afecta distinios ambitos de la
LY . .
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_or_ganizacié'n, fepresentando modficaciones. o reajustes, en diferentes “grados, de. ciertas
dimensionies- y niveles organizacionales, generands efectos deseados y no deseados. y, que
finalmente, deben ser evaluados.para cotregir desviaciones del proyecto original.

En definitiva, se prelende aportadr a la formacién del perfil del egresado de la Licenciatura en Ciencia
Politica’'y Administracién Piblica, el desarrolio. y el fortalecimignte: dé capacidades intélectivas y
sociales aiampliar las fronteras del conocimietito a través de la‘incorporacion denuevos abordajes
tebricos y herramientas en-matetia.de diagnésticos, andlisis, perspectivas metodolégicos, disefio de
: : estructuras. y proceses en el acontecer de las organizaciones que se desenvuelven en el actual
SR : contexto d& cambio, compigjidad e incertidumbre. Con estas capacidades, los/las estudiantes

il ' Fodran toncehir propuestas altefnativas ylo resolutivas, ‘en un riiarco’ de innovacion, para dar
respuestas sficaces, sficientes y &ptimas para el desenvelvimiento organizacional en general, y con
especial ahinco en las def ambito piblico.

En consecuencia, el contenido ledrico y procedimental qus s& ofrece y se despliega en este espacio
curricutar apunta al desarrolio de las unidades de competencias de refevamiento, anlisis y
actitud propositiva que tibuian a ja matriz del perfll de egreso condensada, seglin prescribe el
! Plan de estudic vigente, en:

1. Disefiar e implementar sistemas de organizacion para el desarrollo de la accion y del conirol
o de= la misma medianie los sistemas de gestion.

o - - 2. Desempefiar funciones directivas en el sector pliblico que requieran capacitacidn politice-
: administrativa.

S 3. Asesorar a instituciones ptiblicas y privadas en relacién a la consectcion de sus objelivos e
intereses en sus respectivos 4mbitos de gestion o en otros,

Ejercer la actividad de consultoria politica y administrativa,

Asesorar e intervenir en el disefo, implementacién ¥ funcionamiento de sislemas
presupuestarios, informéticos, de recursos humanos y otros.

LI

£n este sentido, estas tres unidades de cempetencia espacificas a desarrollar y fortaiecer eh el
grupe de estudiantes para este espacio curricular son definidas de la siguiente manera:

« Relevamients: es aquella que, indaga datos e informacién, en distintas fuentes, a través
de! uso dé herramientas de andlisis admiinistrativo a fin-de conocer fa interaccion de las
personas, funciones 'y procesos. -en el cumplimiento: de los objetivos
organizacionales. '

». Analisis: es-aquella que identifica y examina datos e inforimacién relevada, a fravés del

o i uso de herramientas de  analisis administrativo, para describir y detéctar

R . . disfuncionalidades en el cumplimiento de los objetivos de fa organizaclon,

+ Actitud propositiva: es aquella-que propone creativamente respuestas'de mejora a
los problemas ldentificados en base a los datos e informacién relevada y analizada.
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¢« Beconocer categarias conceptuales y herramientas de andlisis administralivo que permiten

identificare indagar las distintas dimensiones de las organizacionesen general, con especial
hincapié en las organizaciones del &mbito piblico, y suimpacto en'la sociedad del siglo KXL

Objfetivos especificos:

» ldentificar 'y- relacionar abordajes de estudio de las organizacicnes para explorar, las
dimensiones de andlisis de las organizaciones: fines/objetivos, funciones, estructura, procesas,
aplicacién de tecnologia, contexto y comportamiehts de los distintos 'actores.

» Intsrpretar la importancia-del diagnéstico organizacional, con su metodelagia de indagacién
y herramientas dé andiisis administrativo, para relevar y analizar las distintas dimensiones

organizacionales.

s Examinar ¢l impacto del cambio y de la ihncvacidn, como procesos, en distintes niveles y

dimensiones drganizacionales.

+ Participar en espacios-de trabajo-colaborativo, dialoganda, debatiendo.cen ss pares en un
marco de respete y tolerancia reciproca.

El contenido de. aste programa se desarfolla en-4 mddulos 'y en 8 unidadss tematicas de estudio
suya organizacién se puede visualizar en &l esquema stibsiguiente:

Unidad 1; Contexytalizacion disciplinary
enfogue.de abordaje organizacional,

Unidad 2: Diagnéstico organizacional v
definicidn de la metodologia administrativa

N

Médulo 2:
Andlisis de 1a carposicién
organizacional

Unidad 3:Fines, objetivos y flnciones

Unidad 4: Andlisis estructuraly modelo
burecratico

Unidad 5: Procesos.y tecnalogla

- A
Madulo 1:
introductorio
A
' ™~
Modulo 3:
‘Andlisis del entorno
organizacional interno y externa
A

Unidad 6: Compertamiento orgahizacicn’ai
Unidad 7: Contexto organiza_ciona!
Unidad 8: Cambio e innovacién

A
- ~
Mdbdizo 4:
Aplicacidn a través de
-Aprendizaje basado.en proyects

Practicas deterrenc

. S/
o Los médulos se presentan secuenciados por Lna cuestién metodolégica, y desde una perspectiva
"-\‘ constiuctivista del conosimiento, su desarrollo se integra: paulatinantente en forrma sistémica a
A 4
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travésde la Yincuiaci_én de saberes. Asimismo, el abordaje dela complejidad crganizaciohat se hace
posible mediante una légica espiralada de complejidad creciente; permitiendo la comprension de
cada lase a medida que se abordan las lematicas propuestasy se-aplican herramientas de anélisis.

UNIDAD 17 CONTEXTUALIZACION DISCIPLINAR Y ENFOQUE DE Es’T.umO‘-o'HGANI'ZAé]EjNAL

1.1 .El analisis de las organizaciones como disciplina de estudio. Aspectos generales.
1.1.1. Relacién y diferencia con-otigs campos del estudio de Tas drganizaciones.

1.2 Maturdleza de las organizaciones: concapto y caracteristicas.

1.2.1 Larelevancia de [ds ¢rganizaciones en la sotiedad actual.

1.2.2. Dimensiohes y niveles de estudio de las organizaciones.

1,2.3. Particularidades de las organizaciones piblicas.

1.3. Enfoque de estudio de las organizaciones: abordaje sistémico.

1.3.1. Oftfas parspectivas complementarias de andiisis de las crganizacicnes.

1.3.1. La metiiora como recurso interpretativo de las organizaciones: Gareth Morgan

UNIDAD 2: EL DIAGNGOSTICO ORGANIZACIONAL ¥ METODOLOGIA ADMINISTRATIVA

21  La Intervencién arganizacional como actividad cientifica y profesional para el cambio de
fas organizaciones.
o ‘ ; ' 22  El diagnéstico organizacional. Concepta y caracteristicas de un diagndstice.
L 221 Aspectos generales para su aplicacion.
: ' 2.2.3 Tipos diagnosticos otganizacional.
224, Herramientas para su abordaje.
: 23 Deflnicion de la metodologia para el estudic de las organizaciones.
i 2.3.1. Momentos de la planificacién metodologica
' 2.3.2, Tipos de metodologia administrativa: dascriptiva, modificativa, prospectiva.
233, Metodologia de analisis del contexto con finalidad descriptiva y finalidad propositiva. Etapas

] RG

iMoputio 2; ANALISIS

R R UNIDAD 3: FINES, OBJETIVOS Y FUNCIONES EN LAS ORGANIZACIONES.

3.1. Dimension telecldglea: fines crganizacionales.
3.1.1. Gancepto y establecimiento de fines.
. 3.1.2. Fines establecidos y fines reales.
2.1.3, Desplazamiento-de fines y sus causas.
3.1.4. Expansion y pluralidad de fines.
3.2. Dimensiones operativas y de andfisis
3.2.1. Definicicnes operativas: misién, visién, objetivos, metas, indicadores
e 3.2.2. Categorias de objetivos: oficiales, operativos, operacionales. Caracteristicas de los
L objetivos.
S _ N 3.2.3. Conceplo de eficiencia, eficacia y efectividad.

3
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3.3. Funciones: concepto y alcance.
3.3.1.1.  Clasificacidn de fundiones.
3.3.1.2. Lasfunciones directivas en la administracion segiin Mintzberg
3:4. Herramientas de relevariento y andlisis administrative de fines, objetives y funciones

UNIDAD 4: ANALISIS ESTRUCTURAL Y MODELO BURCCRATICG

4.1, Estructura organizacional: concepto e importancia,
41,1, Estructura formal, estruciura présunta, estructura existenie y estructura requerida
4.1.2. Aspectos fundamentales de la estructura formal: diferenciagion  integracian
4.1.3, Aportes.de Mintzberg al andlisis estructural y disefio organizacional;
4.1.3.1. Mecanismos de éoordinacion y centrot
4,1,3.2. Las partes de ia organizacion
4.1.3.3. Tipo de configuraciones estructurales
4.1.4, Aspectos del disefic organizacional: departamentalizacion, disefio de puestos,
jerarquizacion y coordinacion ' ‘
42. Enfoque tradiclenal-burocratico
4.2.1. Breve referencia historica y principios del modelo burceratico
4,22, Analisis a través del organigrama y documentos deseriptivos
4221, Utilizacidn de software y principios bésicos de diagramacion de erganigramas.

UNIDAD 5: PROCESOS Y TECNOLOGIA

i 5.1 Conceplo de proceso. Definicion, _

o 5.2 Gestion por procesos; componentes de un procesos, desagregacion conceptual y tipos de
procesos y su relacién con ios objetivas de'la organizacién y las funcionss organizativas.

5.3 Relevamiento y documentacién de procesos: mapa de preceses, mattiz de precesos y
modelado de proceso utilizendo software especifico. Claves de un buen relevamiento
erganizacional.

5.4 Documentacion descriptiva (fichas) y graficas (modelado de procesos mediante software y
notaciones astandares}

5.5 Introciccidn a la gestién de procesos: mejora continua, reingenierfa de procesos, evaluacién
y medicién en la gestidn por procesos.

56. Concepto de tecnologia. Su kmportancia de estudio come dimensién analifica en las

organizaciones del siglo XXL.

5.6.1. Tt al servicio de |a gestién administrativa: conceptos y herramiientas conceptuales para el

relevamiento y analisis.
5.6.2. Tecnologias aplicadas a ia gestién de los procescs en una organizacion; vocabulario
técnico para su andlisis.

UNIDAD 6: COMPORTAMIENTO ORGANIZACIONAL

6. El comportamiento organizacional: concepto. La importancia de su analisis en las
organizacionss. Sus niveles y variables de analisis.

T 5.1. La cultura organizacional. Concepto. Su funcion en la erganizacién. Tipos. Medelo de
N Carmeron & Quinn. Modelo de Isidoro Feleman- Gustavo Blutman
\‘ 6.1.1. La cultura en las organizacionas publicas.
‘:\ 6
s\
LY 0}
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6.2, La comunlcacién. en la organizacién: concsplo y variables de analisis. Comunicacion
formai y comunicacién informal. Fallag eh la comunicacién.

6.3. El clima-organizacional. Su importancia. Indicadores y dimensiones de analisis. Tipos.

6.3.1. .La molivacién en el trabajo. Cenceptos. Algunas tecrias explicativas.

6.4. Poder:conceplo y fuentes. Su diferencia con el liderazgo: Tipos. Estilo de fidérazgo.

6.5. El conflicio? -concepto. Fuentes de conilicte. Tipos, Proceso del canflicto. Toma de
decisicnes. Resolucion de conffictos.

£.6. Herramientas para su andlisis,

UNIDAD 7: CONTEXTO DE LAS ORGANIZACIONES

7. Coritexto::concepto. Sus dimensiones analiticas: complejidad, cambio e incertidumbre.
7.1. Abordaje sistémico del contexto: macroy microentorno. Entorne complementario y entorne
especifico.
7.2. Condiciones del entorno: epartiiidades y amenazds: Tipos de estrategias de -abardaje en
relacion al eniorno, S
7:3. Herramientas de planificacién aplicadas al analisls contextual: Planificacién participativa:
Matriz FODA. Planificacién Frospectiva: Instrumentos operativos: construccion de escenarios,
analisis estructural, mapeo de actores; métgdo Délphi.
74. - Nuavos dssalios para la Administracion Flblicar en contextos de ¢ambio, complelidad e
incertidumbra.

UMIDAD 8: CAMBIO E INNOVASION EN LAS ORGANIZACIONES

8. Camblo: Concepto. Generalidades sobre el cambio en las organizacienes. .

8,1. Causas que-impulsan ¢l cambio eri ias organizagiones. Proseso de camblo: medelo de Kurt
8.2. Alcance y profundidad ‘de los procescs de cambio, Efectos del proceso de cambio: /a
resistencia.

8.3. La innovacién. y la creatividad en el proceso .de cambio. Garacleristicas .y diferentes
alcances.

8.4. Modelo da analisis de la innovacian en las organizaciones plblicas. '

8.5, Dimension de la gesiién organizacional y su capacidad de respuesta a su entorno.

8.8. Técnicas y heramientas de creatividad para el abardaje de la innovacion.

BLICAGION-ATRAVES

La malta curricular del Plan da estudio vigente de la licenciatura en Ciencia Politica y Administracion
Publica no contempla las précticas profeslonales como espacic de enfrenamiento del perfil de
-egrese desde “el hacer” en acciones de asesorar, gestionar, direccidn, controlar, participar y
eolaborar a través de consullorfa, formuiar proyectos en niveles estratégicos o medios, espacios ¥
ireas, dentro condiciones reales de organizaciones plblicas, organizaciones no gstaiales vy
organizaciones privadas. '

v~ A partir de esta realidad y, desde una mirada propositiva, el equipo de catedra de Analisis
*, - Administrativo implementa 1as Practicas de Terreno (PPTT) come una propuesta inmersiva, en
‘ _ 7
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espacios organizagionales reales, que tributa al perfil de egreso, como se ‘sefiald en este
documento.

Eh este sentido; el trayecto. de practicas -es una estategia didéctico-pedagogica que- conjuga
saberes tedricos-piécticos del diagndstico organizacional con este ejercicio inmersivo de las PPTT,
comoun aprendizaje experlencial y situado, :

Esta estrategia se instrumenta mediante diapositivos didacticos de guias de andlisis, consecutivas
& integradas, con plestas en comiin semanales, promoviendo la eonstruccién de un nuevo
‘conacimiento a partir del didlogo de saberes de losy las estudiantes con el espacio erganizacional.
En el contexto de la carrera de estudio, esta coferta-gducativa 98 conistituye en ¢l primery Onico
entrenamiento de relevamiento y de analisis administrativo - organizacional dentro del proceso
de formacién académico-profesional gue experimentan nuestros/as esiudiantes.

Por sus caracteristicas de alcance académico en transferencia y didlogo de saberes, planificacion,
organizacion y ejecucion, esta instancia formativa, de 8 semanas aproximadamente - entre
septiemive y noviembre - es la propuesta ahual de extensién que propone la catedra de Analisis
Adminisirativo, que procura Jos siguientes estos cbistivos: '

 General:

e Identificar y describir las caracteristicas de la organizacion publica seleccionada a iravés de
un analisis administrative - organizacional mediante la aplicacion de un diagndstica  yla
definicién de una metodologia administrativa que permite el abordaje de las dimensiones
organizacionales para detectar disfunciones y proponer mejoras . que contribuyan al
bienestar de ésta.

Especiflcos: _
« Relevar y analizar los objetivos, las funciones, los procesos, la lecnologia desarroliada y
aplicada, 1a estructura legal, real y percibida de fa organizacién seleccionada.

« Analizar y diagramar determinados procesos administratives que involucrena varias dreas
ofganizacionales _
+ indagar y describir la culturs organizacional ¥ sus caracteristicas destacadas.
« Proponer opertunidades.de mejora para el cumplimiento efectivo de los cbjetives del dreay
de la organizacidn.

Las PPTT se realizan desde un enfo'que, metodoldgico. descriptivo y propesitive del funcienamiente
gengral de un area de la reparticién publica seleccionada, haciendo feco én la estructura
orgdnica-fuhcional, en los procesos adminisirativos, en. 14 tecriolagia y en la cultura

organizacional desde un abordaje sistémico de la organizacién.

Estas practicas se desarrollan atendiendo a 1as siguientes fases:
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1- FASE PREPARATORIA: eigpa de preparacicn y organizacion de la préctica a realizar,
taniendo actividades de induccion y de planificacién de la-actividad.

1.1,  Seleccidn ycontacto formal cen las autoridades de Ja organizagion pliblica estatal
o no estatal explicando Jas caravtersticas y alcances de lag PPTT.

1.2.  Definidién de los gjes de abordaje de las PPTT.

1.3.  Tramitacién dél-seguro de accidente pard lés estudiantes:

1.4, Acuerdo de las areas funcionales donde se realizaran las PPTT identificande los
referentes organizacionales:gue actuardn come nexo.

1,5. Senshbilizacidn en los y las esiudianles de las caracieristicas, dlcance e

. . implementacién de las PPTT.

1.6.  Organizacién de las comisiones de trabajo de estudiantes y asxgnac;on de las
dreas fuhcionales junto a los tutores de estds précticas.

1,7.  invitacian y presentacion formal de las autoridades .de la reparticion plblica al
grupo de estudiantes y al equipo de céledra donde comparien aspecios
generales dela organizacion y responden preguntas anies de inicic ala actividad
de terreno.

2- FASE DE DESARROLLO: etapa dé ejercrc.'o de relevamiento y analisis administrative
e " — organizacional en la organizdcicn a lravés de la presenlacion e implementacion
Ao sermanal de dispositivos de guia de anilisis y de puesta en comun sobre las experiencias

- " vivenciadas y sus resuliados, desarrollado dentro de una metodologia administrafiva de
alcance descriptivo y propositivo.

A continuacion, se detdlla ia hoja de ruta de esta etapa:

Alula Peekdiitreni

K NT virtnzal - LUNES Herramientas de abardaje
H
. & setiembie + Catlade presentacid
: o
- i setiambre ~  Andlisis documonta! ¥ periodistico
2 setiemnbte Re!_é,_vamienw pregFiatngoke dichor BINEE N . il documintil v nanmative
) Vst - >
! + | Crganigrama
" .octubre e Mlapa de procosa
: octubre
; ¥ o Coctesta
: ' tnkarmme Cital
F: getubire Fecriicas di coecatividlad
& infarme: tdonicadinal
noviembre
9 - roviembire Prgapnnezida ente les aut

FASE DE EVALUAGION, CERTIFICACIONY RETROALIMENTACION: en esta stapa cada
tutor del equipo de catedra realiza la evaluacién y devolucian a la comisién de estudiantes
atendiendo a la siguiente grilla de valoracion:
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1. TRATAMIENTO ¥ CUMPLIMIENTO DE GUIA DEANALISIS N2 1,2,3, 4,5 Y
6 4.5

AHGUMENTAC_I@N ¥ APLICACION DE CATEGORIAS CONCEPTUALES

AUTILZAGION DE HERRAMIENTAS DE ANALISIS

REGISTRQ DEFUENTES

. e

2. INFORME FINAL (GUiA DE ANALISIS N2 7)

. coherencia en la redaccion 2

. capdcidad de sintesis

. anexo |

3. PROPUESTAS DE ABORDAJE 1

4. EXPOSICION Y DEFENSA DEL TRARAJO FINAL - 1
: 5. CAPACIDAD DE TRABAJO:GRUPAL B ) ] i
: 0,5
' 6. CUMPLIMIENTC DELAS FORMALIDADES ’
‘ 10

TOTAL

Junto:a la devolucion, cada uno de los y las estudiantes de la comnision de trabajo recibe una
CERTIFICACION que atredita haber participade y aprebado este ‘preyecto vivencial y situado
— con una carga horaria de 60 hs, reloj, firmado porlas autoridades de la organizacion y de Ja
FCPYS.

Al finalizar se realiza una encuesta de opinién en los y las estudiantes a fin de conocer sus
miradas, experiencias, vivencias y la retroalimentacion necesaria para realizar los ajusles
petiinentes para el pidximo afo, dentro de este proyecto de-praclicas de terreho

AGUILAR WARGUEZ, Israei {2012). Modalo para el andlisis de innovaciones en las biganizaciones pliblicas.
En el marco de XXVIl Concurso del CLAD sobre Réforma del Estado y Modernizacién de la
Adminisiracién Ptblica "La Innovacion en la Gestion Plblica. Caracas, 2014, Recuperado de
htlo:/fsiare clad.org/tuilies /0076508 pdt.

ARNOLETTO, Eduardo Jorge. (2014). La gestion organizasional 'en la Adminisiracion PUblica, EDUCGC.
Cérdoba.

ASES, Yamel, (2018}, Cambic e inhovacion en Ias. organizaciongs. Dogumanto académico slaborado para el

espacio qurricular de Andlisis Adminisirativo. Carrera de Ciencia Politica y Administracion Publica.

FCPYS, UNCuye.
BARROS, 8., Castellani, G. y Gantus,D.-(2016). Estudios sobre estado, gobiefno y administracion piiblica en

O la Argenting conremporénea. Ciudad Auténorria de Buenos Aires: CLACS®; CODESQC - Consejo de
Decanos de Facullades de Ciencids Sociales y Humanas. PISAC:Programia.de investigdcian sobre la
A . Sociedad Argentina Contemporanea.
A 10
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BLUTMAN, Qus.tavo (200'9). La reforma y modernizacién. del estado en Argentina: el papel de la cultura
organizacional. Tesis docloral. Facultad de Ciensfas Econémicas. UBA.

-Recuperado de htlp#/157.62.138.59/download/tésis/1501-1185. BiuimanG pdf

BLUTMAN G y FELCMAN, | {2020)-Cultura organizacional: aunque no ia veamos siempre estd. En La
Administracian PUblica en iempos disruptivos./ compilado por Diego Pando.- 1a ed.- Ciudad Auténoma
de Buenos Aires: Asociagién Argentina de Estudios en. Administracion Pablica. Recuperado de
https:r'/www.researchga_le.net/publication/3481 75638 La Administracion Publica en. tiempos disrupt
Wes

CORVALAN, Juan Gustavo. (201%), PROMETEA, Inteligencia artificial para transiormar organizaciones
pliblicas», Editorial Astrea, CABA. Recuperado de hitpsidpicuantico.com/lbros/prometea pea.pdf

CHIAVENATO, ldalbetto. {2009, Comportamianto organizacional. Nic Grall Hilkl México.

Recguperado de hiips:fiwww.academia.edu/29923149/Comportamiento-Organizacional-ldalberto-
Ch_iaVenaio-McGraWhiIl-2da—Ed icion pdf

CHICA VELEZ, Sergic Alberto. _(20_? 2y, La etnografia organizacional como, abordaje melodoiogica para ef
estiidio dé la culiura dé fas orgarizaciones pijblicas; Ponencia en el marco del XV Congrese
internacional del CLAD sobre la Referma del Eslade y de ia: Administracién Plblica. Colombia.
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L ' DOWNS (1967). Los Ciclos Vitales de las Oficinas”. Dunleavy “Demoacracy, Bureaucracy and Public Choice.
i (p.154— 161),

ETKIN, Jorge y SCHVARSTEIN, G. (2011). Identidad de las erganizacianes: invariancia y cambio. Ed. Paidds.

o ETIZIONI, Amitai {1594). Organizaciones Modernas: Unién Tipografica Editorial Hispana-Americana. Cap. 1L,
T . Recuperado de ht%g:ﬁm'f'humanidades.co’m.fsites/defauIt/files/aguntes/m“/nzw
%20ETZION1%28Capitulo%62 01 %29.ndf
'EERNANDEZ, M.M., RAMIREZ, G, HERNANDEZ,A.{2012). La_intervencion drgqgfzacionaf como actividad
-cientifica y profesional para el cambio profundo de iag organizaciones: [de@s GONCYTEG, 7 (79), pp. 39- 53
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FARRES GAVAGNARO. {2013). Administracicn sistémica y esfratégica: un enfoque metfodoldgica, Ed.
Libryco. Cérdaba.

FELCMAN, lsidere Luis. (2009), Nuevas Modelos de Gestion Publica; La lmportancia de la Cultura y el
Liderazgo Después dgl B‘i_g Bang Paradigmatics™. Centro de Investigaciones en Administracion Publica.
] Facultad de Ciencias E¢onémicas. UBA.
FELCMAN, |. v BLUTMAN G. (2020') Cultura organizacional: misvos dioses y la-biisquieda del estabdn perdido

para la transformacion del Estado-Portal de Revistas del INAP. N°. 18.
Disponible en: hltps;v‘lpublicacionas.inap.gob.arfindex.php.fCUINAP.ﬁssue:'viaw:kls.fcUiNAP%zO1 ]

FRANKLIN FINGOWSKY, E. (2009). Organizacién de empresa. 3° ed. México: MeGraw Hill,
GILLY, Juan José y oiros. (2009}, Disefio arganizativo: estructura y-procese, Ed. Grapica, Bs, As.

HALIBURTON, Eduardo. (2006).. Manual para el analisis, evaluacion y reingenjerfa de procesos en la
Administracién piblicz. Subsecretaria de la Gestidn Piblica y del Proyecic de Modernizacion def
Eslado. BIRF 4423-AR.

HALL, Richard. (1896}, Organizaciones: esiructuras, procesos y resultados. F_’rehtice_:Hail. México,
Recuperado de https:/.’s'eﬁnea.unidep.edu;mx}li\.esl&?EtQB‘lS"r6'04220.1-60425021 2256734072 pdf
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MOLINA, Laura. Fabiana; REPETTO, Marisa; FABREGA, Victor y: ofros. (2019). Manual de procesos
administralives dé 1a Facultad da Ciencias Folfticas y Sociales. Taller de Relavaimiento. Disponibie en
hitps Jibdigital uncu.edu.ar/13810;

MOLINA, Laura Fabiana; REPETTC, Marisa; FABREGA, Viclor y ofros. (2018} Manual de procesos
adiministrativos. Directidn de Registro civil y capacidad de las personas de la provincia de Mendoza,
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5.1. MODALIDAD DE TRABAJO

Terienda en cuenta las pala de la Ord, N° 20/2021- 08, este espacio curricutar anual de 120 hs,
de.4 ks, semanales, se desarrollard, derito de una modafidad hibrida de trabaje qué combina y
articula herramientas y recursos didacticos del formatoe presencial conel formato virtua! de manera
coherente e integrativa, procurande en ello mejorar la experiencia y el procaso de ensefianza de los
y las estudiantes hacia un aprendizaje significativo del conocimiento’ '

Er esta modalidad de organizacion del trabajo académico, se prevé un 30% en modalidad virtual
y un 70% en modalldad presencial, que s¢ desarrollara de la siguienhte manera:

Analisis administrativo: 120 hs.= 84 hs. presenciales + 36 hs. virtuales

Dentro de caminé de labor, se. procura articular y poner en didlogo los espacios y momentos
sincrdnices (presenciales o mediados por videoconferencia) con los espacios y momentos virtuales
a fravés de la metodologia del aula invertida. En este proceso, el aula virtuat dentro la plataforma
de Moodle, sera el nexo organizador, en el quelos y las estudiantes tendran una participacidn activa
de su aprendizaje a lo largo del despliegue de este espacio curricular.

La metodologia dsl aula invertida (también conecida por su acepecién en inglés Flipped Classroom’
propene “dar vUelta a 1a clase tradicional” redirigiendo |a atencién al estudiantado y a su aprendizaje.
Este. “dar vuelta” tiene por objetive lograr que los y las estudiantes gestionen, de manera
independiente sus tiempos, espacios y titmos de su aprendizaje, interactuando con material ¥
recursos didacticos mediados por TIC desde los espacios y momentos virtuales hacia los espacios
y momenios de interaccién son decentes y pares?, como se presenta en el siguiente esguema.

! Osorio, Luz Adriana (s.£). Ambientes hibridos de aprendizaje: elementos para su diseiin ¢ Implementacion. )
- Recuperade de hit py’iidcacl.u(,cdu.co.'Aplicali\!c)s.’Port:lfo]insVZ-l.’Aumtbrmacion;‘maturialesldocumentoslu4/unu.pdf
i 2 Aguilera-Ruiz, Cristinn; Manzano-Ledn, Ana; Martinez-Morene, Inés; Lozmo-Segura, M* del Carmen; Casiano
Yanicaili, Carla 2017} Ef maodelo flipped clussroon
“Recuperado de httpsyfwww redalyc. org/pdi/3498/349853537027.pdf
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En-otras palabras, dentro de esta metodologia, la virtualidad en Moodle, sera el espacio desarrollo
‘de aprendizaje autbnemo de los distintos saberes descripto en este programa gue seran
acompahado y apuntalddo-per un abanico de recursos didacticos -apoyados en fecnologia digitales-
y material mediado para abordar cada uno de los temas: de Jos mddulos y unidades tfematicas.

Por su parte, los encusntios sinerénicos { presenciales o mediados por videbconferencia) setd la
instancia para que los y las estudiantes con ellla docerite puedan debatir y trabajar
colaborativamenie puntos clave y/o también para canalizar preguntas ¢ dificultades gue podrian
tener de las distintas problemiticas que fueron abordados en los mementes asincronicos 2

5.1.1. VIRTUALIDAD

S El 30% virtual, previsto en este programa, se desarrallard de marzo -a junio, comprendiendo
‘ momentos sinerénicos y asinerénicos, que seran arficulados con-encuéntres en la modalidad
presencial, seglin a lo previsto en & cronograma tentativa descripto en el dltimo apartado de este
documenio.

Para acompanar el aprendizaje auténomo del y la estudiante, deniro Ja instansia asincrénica, se
S ofreceran los siguientes materiales y recursos, elaborados por el equipo de catedra, para el
. desarrollo de médulos y cada unidad tematica:
¢ Documentos académicos mediados
Videos explicativos
Audics explicatives
Preguntas de repaso e integracion
Carpsta con bibliografia especial - en formato PDF o links de acceso -por unidad de estudio
para profundizar tematicas

* .0 9
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e Actividades practicas de aplicacion a través del use de distintos reclrsos didacticos
apoyados_ en tecnologia digitak: mapas mentales, nube de.palabras, ihfografa, nota.de voz,
documentos compartidos a través de! Drive, configuracién de formularios en-linea,

Los momentos sincrénicos virtuales serdn a través de Google Meet, los dias-martes en los horarios
da.16 a 19:15, atendiendo al cfenograma presentado'en el ditimo apartada de esle documento. Los
fomentos sincrénicos presenciales se describen en ¢l siguiente punto.

5.1.2. PRESENCIALIDAD

AEE S EF70% de la modalidad presencial —segiin lo agendado enel cronograma tentative - serd.el espacio
o . deritro-dal aula en el edificio dé ta FGPyS que tendra lugar para el desarrollc de:

s la presentacion del espacio cumicular, del equipc de catedra y ¢l diagndstice de saberes
los trabajos practicos grupales al finalizar ¢l médule 1, 2y 3, como instancia de integracion
S de los saberes tedtices e instrumentales abordados en las unidades tematicas gue
i camprenden cada une de estos moduios. ST
: Recuperacitn de contenides luego del receso invernal
Trabajo practico integrador grupal
Examen global e integrador de los 3 médulos y 8 unidades de estudio
Recuperatorio giobal e integrador
desarrolle del Médulo 4 de aplicacién: Practicas de terreno

" & & & &

5.2. ESTRATEGIAS:

Para al desarrolio de las actividades précticas virtuales y presenciales de alcance grupal, se
utilizaran basicamente 2 estrategias para trabejar capacidades cognitivas 'y sociales del y la
ssiudiante, a través del TALLER, como estrategia general, y la de ESTUDIO DE CASG, para aplicar

contenidos tedricos.

El TALLER es un instrumento que propicia en los alumnos un espacio de reflexion, analisis y
discusién entre pares dé una misma comisién; asimismo, es alli donde las situaciones précticas se
entienden a partir de cuefpos tedricos y, simultdneaments, se sistematiza el conocimiento de las
situaciones préacticas. A través de esta metodologia de trabajo, se procura organizar y reurnir a los
estudiantes en reducidos grupos de trabajo con el cbjstive de realizar una aplicacion practica
conjunta y compartida de los conceptos tedricos abordados en cada una de las unidades fematicas

presentadas en esle Programa.

A travss del ESTUDIO O ANALISIS DE CASG se pretende acercar al alumnoc a problemélicas

organizacionales hipotélicas con &l objelivo dé interprelar esa realidad, indagar ios desajuste,

anomalias o modelos ejemplificantes, que se puedan presenltara fin de buszar posibles soluciones -
¥ altenativas o puntos de referencias, a lravés de la reflexion y o aprendizaje y en la medida que,

S5 _ % quienes parlicipan en su andlisis, logren involucrarse y comprometerse ténio en ia discusion del
 caso como en el procese de andlisis y resolucion de la problemética que le da origen.
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Eni definitiva,. a través del taller y del estudio e caso, se pretende que el estudiante sea el verdadero
Frotagonisia de su aprendizaje; dado que en &l s& estimula €l razoriamiento, la interpretacién, la
escucha activa.del otre y-el andlisis del problema que. lo moviliza a busear y elaborar, de manera
mancomunada, soluciones alternativas y creativas de [a situacién planteada.

Finalmente, en forma conjunta con el equipo docente de! espacio curicular “Anélisis Organizacional®
de la Carera Licenciatura en Admiristracion de la Facultad de Ciencias Econdmiicas, se plantea
una actividad intercAtedra de dos UUAA, consistente en articular e intercambiar saberes y
experiencias entre estudiantes y docentes a fin de enriquacer y potenciar el desarrolle curricular de
éstas materias, '

En este marco, 56 prevé realizar las siguientes actividades colaborativas en elimes de sctubre del
‘presente afo lectivo: :

«  Reuniones entfe los intégranies de ambos equipos de catedras para acordas lineas de trabaja
afin de movifizar el intercambio y la articulacién intercatedra,

. Jornada deititercambio “Dialogo de Saberes” en la cuai parficipen estudiantes y profesores
de amibas catedras: cada catedta visitardan.fecha a determinar a Ja ofra.cétedia con el objetivo
principal que los estudiantes ‘transiitan su experiencia con gl relevamiento realizado en. el
Trabajo Practico Integrador (AO) y an las Practicas de Terrsno (AA).

. Encuentro especial de intercambio de saberes vacantes en los programas anailticos que
permitan enriquecsr a ambos grupos de estudiantes en el desarrollo de sus competencias
‘profesionales. :

En el presente espacio cutricutar se tendran en cuenia los siguientes criterios de evaluacién:

a. Orden y claridad ‘concepfual

b. Pertinencia délos conceptos ulilizados.

& Coherencia en la aigumentacién en relacién a las consignas.
d.-Uso y referencia de fa bibliegrafia obiigatoria.

e. Ehirega en:fiempo y forma,

f. Capacidad de.trabajo en equipo.

g. Aplicacion de’los recursas digitales

Les instrumentos de evaluacidn serdn, durante el proceso:
+ Trabajos practicos individualés de cada unidad temélica. Cardeler abligatorio
\ " . e Trabajosprécticos grupales en cada Mddulo con puesta en comiln. Cardcier obligatotio
‘ +  Trabajo practico integrador. de caracter grupal y escrito. Caracter obligatorio

\xl_:_)u'rante el resuitade:
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» Examen Integrador de caracter individual y escrito.
+ Informe escrito.y exposicidn de las Practicas de Terfeno products de las Gufas de Andlisis,

Esta asignatura se desarroila bajo el sistema de evaluacién continua como estrategia pedagogica
para movilizar al estudiante -a. estudiar y a involucrerse con los sabsres necesarios y
somplementarios para la realizacidn las actividades practicas gue se propongan; por el aula virtual
en Moodle, a fin dé generar ese amalgamiento coherente y arménico de las distintas nociones,
medslos de analisis y herramierntas que se desarrollan.

A travas de la modalidad de evaluacian continua se pretende =l registro y andlisis sistematico de
conhductas, procesos y producciones de estudiantes en situaciones de evaluacidn, incluyendo, al
mediar la cursada, una instancia de evaluaclon integradora de todos los saberes desarrollados a
lo Jargo de los 3 primeros médulos y de las 8 unidades tematicas.

Es pertinente resaltar gue, a las 120 hs. caledra, se prevé destinar un 50% al desarrofio de la teoria
v un 50% a la aplicacién préctica, afin de cumpfir con los objetivos generales y especificos. En este
margo, se propone:

Evaluacion proceso:

« Al finalizar cada unidad tematica, se propondrdn al estudiante actividades practicas
individuales de aplicacion para consoiidar los saberes en las que se aplicara distintos
recursos digitales. Cardcter ebligatorio : '

+ Al finalizar cada médulo, se realizara una actividad practica de caracter grupal, con su
correspondients puesta en comiin, que procurara integrar {os saberes desarrollados en cada
médulo de manera atticulada y sistémica. Cardcter obiigaiorio

« Anles del examen integrador Individual, se planteara un Trabajo Integrador grupal, que
permita € repaso integrado de los saberes abordados en el espacic curricular. Cardcter
obligatario.

‘Evaluacion integradora
e A iravés de un Examen integrador de caracter individual, que abargue la bibliografia y

los contenidos tedricos y procedimentales medulares en forma integrada y sistémica.

« Trabajo tinal grupal consistente en un proyecto de aprendizaje por expetfencia, titulado
Practicas de Terreno, a desarrollar en una reparticién pdblica de gestion estatal o no
estatal de la Grbita nacional, provincial o municipal, cumplienda cada una de las etapas
metodeldgicas a través de Ja aplicecion de cada una de las Guias de Analisis.

Las PRAGCTICAS DE TERRENO constituyen una Instancia real y conereta de intervencién y

aplicacién de conceptos y herramientas en una srganizacion plblica de gesiién estatal o no estatal

de la esfera nacional, provincial o municipal. Por ello, para participar de esta instancia préctica es

condicién nhecesaria que elf la gstudiante haya abrobado el proceso (el porcentaje exigido de

trabajos préacticos individuales y grupales) y las instancias grupales & individuales de resuitado (TP
. integrador y examen integrador}

=2
2
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Para. promocionar y -aprobar e.l' presente espacio curricular anual ._a través del REGIMEN DE
EVALUACION CONTINUA, se requiere cumplir con las siguientes exigencias académicas:

-*  aprobar e! 70%. los Trabajos Prdcticos iidividuales de cada una de las 8 uUnidades
teméticas, es decir, 8 trabajos précticos individuales.

- aprebar sl 70% los 3 Trabajos Pricticos grupales, es decir, 2 trabajos praclicos grupales;

- aprobarel Trabajo Préctico Integradeor ‘

- aprobarel Examen integradior;

- aprobar las Practicas de Terrero,

{- . ESTUDIANTE PROMOCIONADQC, que haya cumplido con las exigencias académicas antes
detalladas. : :

2-  ESTUDIANTE REGULAR: cuando
o aprueba menos del 70% los Trabajos practicos individuales.
o aprueba menos del 70% los Trabajos praciicos grupales.
o Aprueba el Trabajo Préactico Integrador
o Aprueba el Examen Integrador grupal.
» Participa y aptueba ias Précticas de Terreno.
« Rinde examen final en las Mesas dispuastas en los Turnos del Calendaric académico de la
Facultad.

3. ESTUDIANTE LIBRE: rinde examen escrito y oral en los tumos previsios por la Facultad.

- Para poder rendis el examen, de acuerdo a los objetivas de este espacio curricular, ella estudiante

" libre previo al examen, debard realizar un trabajo escrlto de relevamiento y de andlisis de una
organizacién pliblica estalal o no estatalen que se indaguen las distintas dimensiones de-analisis
de la organlzacién y se apliquen distintas herramientas -administrativas (crganigrama, mapa
de proceso, ficha de procesos, flujograma, etc.}, identificande déficit wo desviaciones que surjan
del relevamiento y analisis, y que posibilite proponer acciones o estrategias de solucién al
problema detectado.

T En:el trabajo eserito, tendra que tener & alcance de un informe técnico, donde se-visualice:

i a) un diagndstico adminisirativo y organizacional de las diferentes dimensiones de la
organizacion, precisande la thetodologia adininisirativa pertinente v la seleccién de herramisntas
de andlisis adécuadas. ’

b) Se identifique y distinga los factores caracterislicos que conforman el acontecer dg las
organizaciones, asf como la influencia ds los cambios que las alraviesan en &l aciual contexto
de cambio; complejidad e.incentidumbre.
¢) Identifica problemas que impiden la eficacia y-eficiencia organizacional y sus posibles causas.
d) Disefta acclones y propuestas correctivas enuri.marco de innovacion, que resulten respuestas
eficaces, eficientes y dptimas para el desenvolvimiento organizacional. :
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sppa | Tedrica Practica singrénleal | Preguntas de repase
esincrénica |« Trabajomaclico individual: infocese téenice Prof,
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“ACTIVIDAD SINCROGNICA Modulo £: Unidad 1
«  Puestaencomin
az04 FERIATO NACIONAL
""" T T ACTIVIDAD ASINCRONICA
. +  Bocunenio mediads U2 Pidl,
Tedhes- Practica Virtat «  Video explicaliva Fabiang Meiing.
Ma sincrémica |+ Proguntas da ropasa . .
3 ‘03704 nsineténica 1w Teabojo préctics individual: atapd mentaf Madulo 1: Unidad 2
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Pradticade- .
desarolla grupa) | Rresancial

YO ‘&‘\}

—
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ACTIVIDAD ASINCRAGMICA
Micre audios explicalivas U3 _ Prot,
Bibliegrafia selecoionaca para ia. U3 Fabiona Molina
Praguntas de repaso
Trabajo praciice indivicunl; mape menta . Prof. Madula 2: Unidad 3
Vigtor Fabraga-

2304 X Vertual:
) Tebriza- Pracloa sincronicai
aslharénion

L]

ACTIVIDAD SINCAGNICA
+ Fugstacncomin

ACTIVIDAD ASINCRONIZA.
Documidnto médiada U4
Vidae explicitive Prof. .
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Teddea~ Précica | sincednica) Trabajo prictico individual: organigrima -,
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ACTIVIDAD SINCRONICA
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6| Ma
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.y
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Documents mediado US
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Prequrias de repasa . .
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7 Ma Virtuak
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PR

Mboduio 2: Unldad 5
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Dias de cursado: MARTES de 16 = 18:15 hs - Madalidad hibrida: 30 % virtual / 70% presencial

ACTIVIDAD ASINCRONICA

Docunvnio nediads U1

Video explicative

Preguntas da repaszo

Trabaia préghice individunl: informe téenico Prof.

: : explicativo Fabiana hMolina
: ; ‘ . Mbduio 1: Unidad 1

: H i ACTIVIDAD SINCRONICA

= Fupstaenconiln

: - i ) Vigak
H B | 2603 Tesfied- Practica slq:_ren!c‘m
! . asincranica

B

02104 FERIADO HACIONAL

ACTIVIDAD ASIMGRONIGA
E »  Documenin madiadoU2 Prol.
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: e : sincednlend  Fe  Praguntas do repaso .
asincrénica | Trabalo practico Indyidual: mape mental Madula §: Unidad 2
Praf,

ACTIVIDAD SINGEONICA Marces Romang
Pyesta en comin .
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