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MENDOZA, 14 de noviembre de 2024.-

VISTO:

El Expediente Electronico 36325/2024 en el que corre agregado el programa de la cdtedra 
“Comunicacion Institucional”  de la carrera de Licenciatura en Comunicacion Social; fedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBAygfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

C O N S ID E R A N D O :

✓ Que corre agregado en el expediente de referencia, el informe de control de programas de la Direccion 
General de Gestion Academica, destacando que es una asignatura cuatrimestral con sistema de evaluacion por 
Acreditacion y/o Promocion con Examen Final. (Art: 8, Ord. N° 108/10-CS.)

Que la Direccion de Carrera de Comunicacion Social sugiere la aprobacion del programa de
referencia.

Que de acuerdo a lo establecido en la Ord. N° 10/2013-CD, Direccion General de Gestion Academica 
sugiere aprobar la presente propuesta para el Ciclo Lectivo 2024.

Por ello, en ejercicio de sus atribuciones,

L A  V IC E D E C A N A  D E  L A  F A C U L T A D  D E  C IE N C IA S  P O L IT IC A S  Y  S O C IA L E S  
A  C A R G O  D E L  D E C A N A T O  

R E S U E L V E :

A R T IC U L O  1°.- Aprobar para el Ciclo Lectivo 2024, el programa de la asignatura “ C om u n icac id n 
In stitu c ion a l ”  de la carrera de Licenciatura en Comunicacion Social, elevado por la Profesora Marcela RIOS, 
y que corre agregado como Anexo Unico de la presente Resolucion y consta de diez (10) fojas.

A R T IC U L O  2°.- Comuniquese e insertese en el libro de resoluciones.

R E S O L U C IO N  N ° U 28/2024-D .
PCG/pnp

LIC. PROF. MARIANA  CASTIGL1A 
Vicedecana
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m  UNCUYO
FACULTAD DE CIENCIAS  POLiTICAS  Y SOCIALES

CARRERA: UCENCIATURA EN COMUNICACION SOCI/U.

^ Programa de: COMUNICAClONINSTITUCIONAL
ANUAL

AfiO  EN QUE SE 
CURSA

CARGA  HORARIA  
SEMANAL  
5 horas

CARGA  HORARIA  TOTAL  
75 horas  

(5cr4ditos)
APROBADO  
POR RES.N*:4 to

Titular  de  Catedra:  Mgtr.  Marcela  Rios  
JTP. tic. Prof.  Francisco  Fem4ndez

Adjunto Mgler. Fabian Coronel (profesor Adjunto efectivo, desafectado por 3er afio consecutivo de sus funeiones en la 
citedra por decision de la Secretarta Academies y de la Direccidn de Carrera de Comunicacidn Social)

CONDICIONES PARA  CURSAR

Asienaturas  aorobadasAsignaturascon  cursado  r^utar  
Marketing, Publicldad y Propaganda Metbdoibgfa de la Investigacidn Social

CONOIQONES PARA  RENOIR

Asignaturas  aprobadas  
Marketing, Publicldad y Propaganda 
Metodologia tie la tnyestigaddn Social

Asignaturas con cursado regular

FUNOAMENTACION

En el contexto actual, la gestidn de la comunicaodn ocupa un iugar central en diferentes organizariones estatales, 
empresariales, sociales y comunitarias. Nuestroespacio brinda los piiares fundamentals como I  os desarrollos tedrico- 
prarticos actuales de la Comunicacidn Institudonal. Con estos insumos, pretendemos que los y las estudiantes 
incorporen habilidades para entender las complejidades y  dar. respuesta a lasdemandas organizadonales en un entorno 
en permanente cambio. AdemSs de trabajar. en la vinculacidn con organizaciones, este afio se fomentarS las 
competencias de internalizacidn de los estudiantes a partir de la participaddn de la cdtedra en el programa de 
Collaborative Online International Learning(COIL) juntoa la Universidad Autdnoma de Tamaulip3s(UAT) Mdxico.
Esta experience cantempla el intercambio de estudiantes reiacionadosa la tematica Comunicaddn Institudonal junto 
con la materia Comunicacibn Organizational Interna de ia Facultad de Derecho y  Ciencias Sociales Victoria.
En nuestra propuesta se encuentra impifeito el reconocimiento de ia comunicacibn como un derecho human© y la 
aceptadbny el respeto ai otro, entanto actor social, con susprScticas discursivas, sus particularidades y sustrayectorias 
de vida.

OBiETiVOS GENERAI.ES O PARTICULARES

Objetivo  general:
Reconocer la importancia y alcance de la gestibn estratbgica de.la comurticacibn Institudonal, identificar ei roi dd 
comunicador como disefiador de propuestas de intervencibn en la complejidad organizational, y generar un proyecto 
de factibie aplicacibn. Asimismo, ofrecer a los y las estudiantes una propuesta prtctica con insumos tebricos y 
metodolbgicos.

CORRESP. ANEXO UNICO - RES. N° 1128/2024-D
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Objetivos Especfflcos:
• Identificsr las principales perspectivas tedricas que han permitido dar respuestas a los Interrogantes acerca de la 
comunicacidn en organizaciones.

• Analizar los procesos comunicadonales  que se presentan en las organizaciones a partir de urt diagndstico.
• Identificar el rol del comunlcador y -parttdpando de urt juego de rot asumiendo el rol de consultores- elaborar un 
dlagndstico en campo desde una perspectiva estrategica, identificando y contemplando las complejidades existentes.

X CONTENIDOS DEI. PftOGRAMA

La materia esta dividida en 4 MOOULOS, que se presentan como dinamicos y construidos a partir de la 
integracion entre la Teona y la Practica.
• M6DUtOl £Qu£ esia Com. Organizational ycual es elperfii del comunkador instihidonal?
• SV16DULO 2 £06rtde? OrganizacionesGubernamentales y Sodalesjempresas y OSC).
• MODULO  3 tCdmd? Gestldn estrategica de la comuitlcaddn.
« MODULO  4 ^C6mo lo coimmico? Tecnitas de presentacidn efecttva adaptadasa las Idcntidades

Contenido Teorico

Mddulo 1 /Que es la Comunicacidn Oreanizaclonal v cu^l es el perfil del comtmicbdor institutional?
1.1. Introduction tedrico practica a la Identidad Organizational. Identidad Conceptual. Mision Visidn Valores. Introduccidn

a ia Identidad Visual.
1.2. Aproximacibn a los diferentes escenarios sociales: el Sistema Productivo, el Estado. las Organizaciones  Sociajes.
1.3. La Comunicacidn Organizacional segun la perspectiva Estrategica. Funciones de la Comunicacidn Organizational,

Comunicacidn institutional tradicional y comunicacidn institutional estrategica.
1.4. Rol del comurticador: desafios para el quehacer profeslonal. Filtros, Barrerasy Fuentes de distorsidn.
1.5. Abordaje y  tipos de diagndsticos organizationales. Paradigmas. Aplicacidn del modelo de anilisis de la cdtedra.

Mddulo  2 jDdnde? Organizaciones (goblemo, empresas v OSC)
2 1. Organtzacidn e institucidn. Distincidn. Escenarios. Relatiortes de poder en organizationes: dinamica relational entre lo 

instituido. lo instituyente y lo institucionalizado.
2.2. Paradigmas tedricos de base(se la administration a la comunicacidn). Evolucidn desde la Teorfa cldsica hasta la NIT. Del

pensamiento simple al pensamiento complejo.
2.3. Identidad y Culture. Trensformaciones culturales en las organizaciones. Gestidn del Cambio y prevention de Crisis

organizacional.

2:4. Los Publicos de las Organizaciones. El efecto de convivencia generational.

Mddulo 3 jCdmo? Gestidn estrategica de la comunicacidn
3.1. Comunicacidn Interna como punto de partida. Concepto, Herramientas, FUijos y Redes de Cormmicatidn en las

Organizaciones. Metodologias dgiles. MediosyAcciones de Comunicacidn Interna.
3.2. Comunicacidn Externa y su rdacidn con el concepto de imagen. (1.0, 2.0 y 3.0) Concepto, Medios y Acetones de

Comunicacidn. Interdisclplina. Medios. RRPP. Publictdad. Oiseflo. Marketing. Drferencia entre Imagen, Reputation y 
Posidonamiento.

3.3. Comunicacidn Integral. Indicadores de gestidn aplicados a la comunicacidn estrategica

Mddulo  4  jCdmo lo comunlco? Tdenicas de presentation efecttva adaptadas a las Identidades
4.1. Introduccidn. Tipos, formates y componentes. Contenidos. Apertura, dinamicas y metodologias
4.2. Dinamica de Reuniones. Modalidad y soporte. Materialesde presentation. Roles, agenda, pautas.
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4. Blbliagrafia

Se abordara la blbliografia con una mediacidn quefacllite la construccibn de una caja de herramientas que permits el 
abordaje de la dimension comunicativa en las organizadones. Los documentos de base, estarbn incluidos en una caja 
de herramientas para aqueilos alumnos que deseen ampliar las temlticas.

Bibliografia Obligatoria por modulo

Modulo 1-^Que es la ComunScacibn Organizadonal y cu^l esef perfil de! comunicaiior instituclonai?

1. NOfiez Guerrero Maria y Rodriguez Monroy Carlos. {2013} Diferencias y relaciones entre los Intangibles: 
identidad, Imagen y Reputacidn Organizacional. Universidad PoHtecnica de Madrid, Espafia

2. Rodrich Portugal Rolando. Fundamentos de la ComunicadOn Instituctonal: una aproximacibn histbrica y
conceptual de la profesibn. ftevista de Comunicacibn 11, 2012 (212-234}

https://revistadecomunicacion.com/pdf/2012/Art212-234.pdf

3. Pepe Ana fnes (2008) la construccibn permanente. Comunicacibn organizadonal. En Revista Wxit. 
Comunicacibn. Profesibn. Conocimi«ito. Uruguay

4. Restrepo Mariluz. (1996) Comunicadbn para la dinimica organizadonal. Signo y Pensamiento N® 26. 
Universidad Javeriana.

5. Islas Octavio y Gutierrez Fernando (2017) El estratecom. La exaptacibn del dircom en el imaginario de la 
Economia del Conocimiento. En Nueva Teoria Estrategica: Repensando la estrategla desde la comunicacibn.

6. Manucci Marcelo (2007) Prepararse para lo.desconocido: cbmo despiegar el future cambiando el presente. 
Signo y Pensamiento 51 • volumen XXVI - julio - diciembre

7. Massoni, Sandra (2016) Avatares del comunicador complejo y fluido. Del perfil del comunicador social y otros 
devenires.- la ed. - Ediciones CIESPAL

8. USTA DE CHEQUEO DIAGN6STICO COMUNICAClbN ORGANIZACIONAL2024. Prof. Marcela Rios
9. Cristina Baccin. (2001) Diagnbstieo de comunicacibn: desaffos del "venir entre" Signo y Pensamiento, vol. XX, 

nbm. 38, Pontificia Universidad Javeriana. Colombia
10. Presentacibn Modulo Aula Moodie

Mbdulo 2 ZDbnde? Organizadones  Gubemamentaies y Sociales (empresas y OSC).

Teorias:

1. Felix Mateus, A. (2014): La comunicacibn en las teorias de las organizadones. 61 cruzar del siglo XX y la 
revolution de las nuevas tecnotogfas. Una visibn histbrica. Historia y Comunicacibn Social. Vol. 19. Num. 
Especial Febrero. PSgs. 195-210.

2. Mufioz Vasquez, Katia (2006) Estudios y aplicaciones integradas de comunicacibn para el desarrollo 
organizacional Global Media Journal, vol 3, num. 5, Institute Tecnolbgico y de Estudios Superiores de 
Monterrey Mexico

3. Perez Rafael Alberto. (2012) El estado de! arte en la Comunicadbn Estratbgica. en Revista Mediaciones Sociales, 
Revista de Clencias Sociales y de la Comunicacibn. N® 10. Grupo de Inyestigadbn Identidades Sodales y 
Comunicacibn de la Universidad Complutense de Madrid.

4. Saladrigas Medina, Hilda (2005). Comunicacibn organizacional: Matrices tebricas y enfoques comunicativos.
Revista Latina de Comunicacibn Social 60. la laguna (Tenerife).

5. Presentacibn Modulo Aula Moodie

Tipos de Organizadones:
Empresas

6. Farres Cavagnaro, Juan. (2013). Administration sistemiea y estrategica. la ed. Cordoba: libryco, Cap. Las 
Organizadones Econbmicas.

CORRESP. ANEXO UNICO - RES. N° 1128/2024-D
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7. Banco Central de la.Republica Argentina (2016) DETERMINAClON DE LA CONDIClON OE MICRO, PEQUE^A 0 
MEDIANA EMPRESA

8. Banco interamericano de desarrollo (2014) El fehomeno de las Empresas 8 En America Utina redefintendo el t 
exito Empresarial.
osc

9. Oi Paolo Brenda I. ORGANIZACIONES  DE LA  SOCIEDAD CIVIL; PERSPECT1VAS ALTERNATIVAS PARA EL ESTUDIO  Y 
LA PRACTICA COMUNICACIONAL Universidad Nacional de Cuyo (Argentina)
Org Gubernamentales

10. INAP INSTITUTO NACIONAL OE LA ADMINISTRACION PUBLICA. (1997) ORGANIZACIONES POBUCAS TOMO 1 
GUIATEMATICA BASICA. DIRECCIDn .DE ESTUDIOS E INVESTIGAClDN. BUENOS  AIRES

11. Presentacidn Mddulo Aula Moodte

Mddulo3 <‘C6mo? Gestidn estratigica de la comunicacidn.

1. Astudilio Sagredo, Pamela Alejandra. (2017) La comunicacidn es la estrategia. Facultad de Ciencias Sociales de 
la Universidad Nacional de Lomas de Zamora Afio XII, Numero24., 127-143

2. Branda Marfa Jorgelina, Cuenya Ana (2014). COMUNICACION VISUAL. REFLEXlDN Y PRACTICA DE LA 
ENSENANZA. la ed. • La Plata, BsAs. Cap 3. ELCONCEPTO DE1DENTIDAD Y SUS COMPLEJIDAOES

3. Capriotti Paul (2007) El concepto de relacidn como fundamento de la naturaleza de los publicos en Relationes 
Publicas Revista deCiendas Sodalesy de la Comunicacidn'SPHERA PUBLICA Numero 7. Murcia

4. Miguez Gonzalez; (2006) Teoria Situacionai de los Publicos. COMUNICACION Y SOCIEDAD Vol. XIX • Num. 2. 
Espaffa

5. Fundacid factor humi. (2015) El cboque generadonat en las organizaciones: problemas y oportunidades
6. Manucd, Marcelo (2005) De la persuasidn a la gestidn de slmbolos. En Comunicacidn Organizadonal. Abordajes 

y perspectivas de anSlisis. Editorial "Quipus"; QESPAL Facultad de Administracidn Universidad del Rosario 
Colombia

7. Elizalde Ludano y Riorda Mario. (2013) Comunicacibn gubemamental 360. La Crujia Ediciones. Edicibn Buenos 
Aires

8. Comunicacibn integral. Una revoludbn en el pensamiento empresarial en REVISTA IMAGEN V COMUNICACIDN 
NOVIEMBRE 2011

9. Presentation Mbduto Aula Moodle

(Vlddulo 4 iCbmo Id  presento? T&nicas de preseritaddn efecthra ffiWIografia Obligatoria

1. Arroyo Garcia, David (2017) 10 claves en 5 minutos para diseftar mejores presentadones
2. Donovan Jeremey (2016) Ml-TODOTED PARA  HABLAR EN PUBLICO Los secretes de iasconferencias que triunfan 

en todo el mundo. Ed Ariel. Barcelona
3. Consejos para desarrollar presentadones efectiyas. "Celebrando 10 anos de colaboracibn: Mirando hacia el 

future  juntos" USAID Iniciativa Amazbnica contra la Malaria y RAVREOA OPS
4. Presentation Mbduto Aula Moodle

5. ESTRATEGIAS O MOD  ALIDADES DE TRABAJO PREVISTAS PARA EL DESARROLLO DEL ESPACIO CURRICULAR

La materia estb constituida por dos dimensiones que interacts  an a lo largo de todo el recorrido:
• Una tebrico-opefativa que presenta la comunicacibn en las organizaciones desde una perspectiva compleja, 

multidimensional e integradora, que reconoce el rol del comunicador para vincular lo estrat6gico con lo 
politico, lo cultural y  lo social.

• Otra de aplicacibn vivencial en la cual el/ia estudiante se aproxima al rol del comunicador (conformbndose en 
consuitoras) desde la perspectiva estratbglca en las organizaciones (pbblico, privado -osc, empresas-).

CORRESP. ANEXO UNICO - RES. N° 1128/2024-D
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#1 S HORAS SEMANAIES  (Dei 12 agosto al 13 de noviembre 2024) 
Dias de cursado Lune$(16:50a 19:15) y Mitrcoles |17:40 a 19:15)

Modalldad Pfesandal.

Dado el cardcter tedrlco practice, la materia es de curtado obllaatorio con segulmiento de sslstencia 
en planlllas, deblendo cumpllmentar el 75% de aslstenda a dases y a los Trabajos Practices.
L Plsponlbllldad de Contultai t2 tlpoi):
- Consulta sobre teorla {contenldo material bibiiografico compartido en el aula virtual) Este espacio lo cubrfra 

cads docente encargado de dlctar los contenldos tedricos
- Tutorias a Consultoras (Se ofrecertn consultas colectivas a equipos de trabajo, segunios tipos de 

organlzadones donde estdn realizandoeldiagndstico)
2. 1 (un) Examen pardal tedrtco prtlctlco. Modalldad: escrito Individual. Se contempla una Instanda
recupcratorla.

Modalldad Aslncrtnlco
a. Lectura Material Tedrico y vlsionado de dases disponibles en Auta Moodte
b. Eneuentros con sus soelos del Programa COIL
c Entregas y  cornscclones do las eproxlmadones al Proyecto Final.

Dadoquela materia debe cursarseyrendirsedemaneragru  pal. los equipos que nose hayanconsolidado  no podrin 
continuar con el cursado regular de la materia y  deberdn recursarla o rendiria en caracter de estudiante libre

En la instanda de constftucidn de consultoras se evaluari la capacidad de trabaio colaborativo. la integraddn a 
grupos heterogineos, el manejo de crisis y la responsabilidad individual y colectiva.

Como practice integrada y circular, los estudiantes trabajar^n a lo largo del cursado en la realiiaddn de un 
Diagndstico de Comunkacion en una Organizacidn concreta, que debert presentarse en el examen final de manera 
efectiva. Los equipos de trabajo como consultoras. deberin contar con la aprobacidn de su diagndstico para estar en 
condiciones de rendir de manera regular.

Cada Mddulo responds a una pregunta, que interpela a la praetka permanents. Al finalizar el cursado y a partir de 
vivenciar los conceptos, la idea es que el/la estudiante se formute nuevas preguntas que motiven la continua indagacida 
sobre una base que pretendemos sea sdlida. En cada mddulo. se abordard la prdctica correspondiente.

la modalidad de trabajo se resume: •

• Consdtuddn de Consultoras
• Diagndstico Organizational
• Partklpatidn Programa COIL 2024

Oesde el momento del inicio de clases los y las estudiantes  contain con 15 (quince) dlas de plaio para conformarse 
en equipos de trabajo, elegir una organizacidn en la que realizarin el diagndstico, y cargar sus datos en la planilla que 
estari disponible en la introduocidn del aula virtual Moodle -como primer recurso a acceder- para solkitar el seguro 
correspondiente. Cada consultora deberd definrr un representante que cert el nexo del grupo, quien edemis de 
presentarse, deberi Informer de manera fehacienteque sus datos han sldo completados.Elroldel representante seri 
de gran importancia en tanto seri el vocero del grupo en las reuniones virtuales que mantengan con sus contrapartes 
de Mdxko. »

Toda informaddn deberi ser transmitida a la citedra en los plazos establecidos a travds del correo 
ci.uncuvorPgmail.com  con el asunto: Nombre del trabajo y Nombre de la consultora

CORRESP. ANEXO UNICO - RES. N° 1128/2024-D
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Para las instancias de Constitucidn de Consultora y acompaRamiento en Oiagntistico, los estudiantes tendran 
disponibles horarios de Consultas que podran optar para en el acompafiamiento de sus procesos y arribar de manera 
mas segura a su presentaeidn del Trabajo Final en la mesa de examen.

Las Consultoras deberdn contemplar para su conformacidn de 4 estudiantes que se 
encuentren en identicas condiciones para ei cursado regular de la materia 
Tutorla Acad^mica v de Provecto
En d marco de las Consultas ofrecidas a las Consultoras, las mismas contardn con la opcidn de acceder a 

un espacio de encuentro con Eos docentes. AJIiel/la docente reaiizard la observacidn del desempeno 
acad^micogrupal y el acompanamientoen el.desarrolio progresivo de su proyecto.

Consultas Trabaios Pricticos oor Mddulo Mediara en la consulta el JTP Prof. Francisco Fernindez.

Cada consultora, durante el cursado ira volcando sus producciones y construyendo su Carpeta Institutional (que 
deberi respetar en su formato cada identidad conceptual y visual defrnlda)..Este instrumento base sera enriquecido a 
medida que avance el cursado y ef desarrollo del Diagridstico. Considerando que la materia induye, desde los primeros - 
practices hasta finalizar el examen final, la propuesta de posicionamiento y juego de rol profesional; todos los trabajos 
que se presenten (practices, examenes tedricos, materiales institucionaies) deberan dar cuenta de estandares que se 
adaptena esa posicidn. Se devofveran aquetlos trabajos que incumplan con esta condition.

Las consultas opcionales, se realizan con sistema de turnos programados, tanto para profundizar el abordaje de los 
marcos tedricos, como para poner en conversacidn a las realidades organizacionaies -consultoras y organizaciones 
identificadas para elaborar el Diagndstico-. Estosespaciosse generaran de manera presencial, en los horarios de consulta 
previstos y comunicados formalmente por el equipo docente.

Auia Moodle:

La materia cuenta con un aula virtual que, ademas de ser ei espacio donde se van publicando las clases y la 
bibliografia, cuenta con un espacio de comunicacidn administrativa (planillas de seguimiento, datos estudiantes, datos 
seguros. y toda aquella informacidn que los estudiantes precisen conocer en virtud del cursado).

6. CRITERIOS DE EVALUAOON
Se'cohtemplarS:........................ -.............................

• Operacionalizacidn apropiada delas categorfas tedricas en el Proyecto Comuriicadonal 
o Rigor y pertinencia en las explicaciones conceptuales
• Calidad y creatividad en la production de materiales de respaldo
• Presentaddn de piezas y de examenes
•. Coherencia discursiva, y cohesidn textual
• Adecuacidn del registro y lenguaje tdcnico
• Capacidad de participar en proyectos de internadonalizaddn

?. INSTRUMEIMTOS DEEVALUACitfN

Pianilias de Asistencia (75%)
Trabajos Practices
Examen partial (1) y su instanda recuperatoria 
Pianilias de seguhniento y avance de procesos
Presentaddn de Materiales Institucionaies de Proceso: Trabajos practices, evaiuaciones y estadosde avance. 
Proyecto Integrador Final: Pre diagndstico, diagndstico.
Partidpacidn en el Programa de intercambio, organizacidn del grupo, generacidn de informes en funtion de los 
trabajos colaborativos y co construidos para el conocimiento de realidades  culturales.
Materiales Institucionaies para presentar en el Final: Carpeta Institutional, Dossier y Video Institutional (que 
debe ser aprobado para poder defenderlos en el examen final)
Presentaddn efectiva del trabajo en mesa de examen (proceso final)
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S. SISTEMA DE EVALUAClbN/COMDICIONES  f)£ EVAIliACION

• La materia se RINDE bajo el regimen eKamen final Presencial con EVALUACI6N INTEGRAOORA. En esta 
instancia se evalua la presentacibn efectiva del Proyecto de eada consultora, haciendo foco en la originaiidad 
y creatividad con que decida presentarlo y en la ampliacidn de conocimientos dada por la aplicatidn y uso de 
herramientas mediSticas institucionales. El contenido del Proyecto se trabaja durante todo el cursado -en las 
modalidadesdetutoriay revisidn de Producciones-.

Ccndidon ALUM  NOS

Condicldn REGULAR

Para acceder a la condicion de alumno regular se deberan cumplimentar fos siguientes requisites:
• Cumplir condidbn de asistencia
• Aprobar el 75% de los trabajos practices
• Aprobar el examen partial o su oorrespondiente recuperatorio.

• S6lo accederin a este recuperatorio final quienes se hayan presentado y desaprobado la instancia 
evaluatoria anterior.

• Tener aprobado el Proyecto Integrador de la Consultora.

noha jidaeprobadt. losyUscrtudlantosnopatlf^  >«£utsriu?la mattna,quxiartds«ncondition  d*l!br*<L.(Slaljunsds

Para acceder a la reaularidad al finalizar el cursado. el Trabajo PrSctico del Caso deberS cbntar con la aprobaddn de 
los siguientes items Id. Conceptual y Visual Consultora completo, Video Consultora complete, Pre diagndstico 
organizacidn, Diagndstico organizacibn FYesentacibn de materlales institucbnales: Carpeta instrtucional, Flyer, 
Dossier y Video Instituclonal)

Al memento de rendlr deberSn presentar los trabajos aprobados asumiendo el juego de rol como consultoras frente 
a potendales dientes.

Aquellos grtgjos con integrantes que hayan adquirido la condiddn de regulares y que cuenten con el aval de los 
docentes a sus trabajos, se les asignard por sorteo un tipo de piiblico (potential cliente) para quien deberan adaptar la 
estructura de presentacidn de sus trabajos  dando cuenta de adaptation, flexibllidad y capacidad de generar mediaciones 
acordes de sus presentationes a publicos con diferentes caracteristicas etireas-el aviso se ccmiunicara de mahera 
fehaciente con 10 dias de anticipacidn a la mesa-. En caso de que los tiempos antedichos se vean afectados por causa de 
fuerza mayor, los grupos podrin optar por algun publico para destinar sus presentationes.

- En «l cats  d* «iludi»ntu  qu* -cuKsndo  I* qunhm  *n candklAn  da  llbra<,<!«b«rin  dMchtriH  <!• lutfrupa  orlginaria)  y  nmdjrin tu  intmi
lin»i enerta tatesaria

ALUM  NOS UBRES:

Los y las estudiantes que decidan no cursar la materia e inscribirse como libres, deberan hacerio con este 
carActer en las fechas  estipuladas para las inscripciones del cuatrimestre.

Asimismo, entran en esta categon'a, aquellos que se hayan inscripto y cursado la materia pero que no hayan 
cumplido con los requisites solititados para obtener fa regularidad.

final en 2 Instandas (una tedrica y una prOctica -que induye su presentacidn-)Rendirdn en las mesas, un
Tedrfco: Examen a programs abierto, acreditando el conocimiento de las temSticas abordadas en el Programa e 
identificando las posturas de los diferentes autores, ademds del establecimiento de retaciones entramadas en las
unidades temdticas.
Prfctlco: Resolution de un caso que dOcuenta de analisis y relaciones -en tanto internalizaciim de contenidos teOricos 
aplicados-. Se entrega el caso, el esUidiante tendrO un periodo de 30 minutos para la lectura, analisis y escritura base 
para la defensa oral. Luego presents la defensa ante los profesores.
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UNCUYO
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EXAMEN RNAl PARA RECUIARES:

Sc prcsenlartntos grupos constituidos como consuitoras, siguiendo el instructivo, expresamcnte formulado 
para tat fin, exponiendo en una primera instanda su identidad (visual y conceptual), luego harSn la presentacidn del 
diagndstico. Deben tener aprobados la producddn de sus materiales institudonates (arpeta, dossiw, flyer, video). 
U» estudlantas en condkldn de regularidad debertn rendlr Prediagndsticoy Dlagndstlco de las organlzacionescon 
las quo hayan traba|ado, ba)o la modelldad de presentadones efectfvas.;

9. CRONQGRAMA TENTATIVO DE ACTIVIDAOES DE IA  CATEORA

Tema/ActivFdad/EvaluaddnSemana DocanteMod alidadFceha

Presentacidn 
Materia y 
cquipodc 
citedra

Presentaddn formal y admlntstratlva de la Materia 
Desorrollo MAduto 0,4QuA es la ComunleedAn Orcantzectonal y 
cuti as e) perfil del comunlcedor InstftucionaP

U/08 Prof, Mamta Rios

Samane 1
Oeserrollo Mddulo 1.
1.1. Introducddn tedrfco prlaica a la Identidad Organizational. 
Identidad Conceptual. Mlsldn Visidn Valores. Introducddn a la 
Identidad VisuaL

Prof. Ma  recta Rios 
Prof. Fra  ndsro 
fernindsi

14/08 TeArico Prictico

Continuscidndictado punto l.L
1.2. AproximaciAn a los diferentes escenarlos sodales: el Sistcma 

Productive, cl Esiado. las Organizadones Sodales.
19/08 Prof. Ma  recta RiosTeAricogfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA

S em an a 2
Prof. Marcels Rios 
Prof. FrtncHco 
Fernittde]

1.3. Rol del comunicadon desaflos para cl quehacer profesional. 
Filtros, Barrera: y Puentes do distorsiAn.TeArico Prictico21/08

1.4. La ComiaiicedAn Organizational segAn la perspectiva 
EstratAgjca. Funciones de la CormrttcaciAn Organizational, 
ComunicadAn Institutional tridkionai ycomunicKlAn institudonal 
estratAgica.

26/08 PresentaciAn Prof, Msrcela RJoi

Semana 3
TeArico y 

PrescntadAn 
expert  endas

1.5. Abordaje y ilpos de diagnAsticoi organitadonales. Paradigmas. 
AplicaciAn del modelo de a rdlisis de la citcda.28/08 Prof. Mareela Rloi

MAdulo 2 LDAnde? Orpnbadones {^blemo, empmas y  OSC)
2.1. OrganizaciAn e Institution. OisdndAn. Escenarlos. Relaciones de 
poder en organizadones: dinSmiea retadonal entre In institiiido, lo 
insdtuyente y lo Institudonalizado.

02/09 PresentaciAn Prof. MarccU  Rios

Semana 4
TeArico y 

PresentaciAn 
experientias

ContinuaciAn 2.1.04/09 Prof. Ms  red* Rios

2.2. Paradigmas teoricos de base (de la administradAn a la 
comunicadAn). EvoluciAn desde laTeorfacUsica fwstala NTE. Del 
pensamiento simple al pensamiemo  complejo.

09/09 PresentaciAn Prof. Manet* Riot

Semana 5
COIL (PresentactAn, corrformadAn  de equlpo*  y entrega de conilgnas de trabajo)

11/09
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Prof.  Marcela  R>e$ 
Prof. Fnndtco  
Femindet

2.3. Identidad  y  Cuttura.  Transformacioncs  cutturales  an las 
organiaciones.

16/09 •Tedrieo

Samana  6
Prof.  Mareefa  Rioi 
Prof.  Frandsco  
FernirxJcr

ContinuadiJo  2.3. Gestidn  del  Cambio  v prevenddn  de  Crais  
organiucional.

18/09 Teorico  Prtetico

2.4. Los  Publicos  de  las  Organiradomn.  0 efecto  dc  convivonda  
generadonal.

Prof,  Marc Ha Run ’23/09 Tedrico

Semana  7
Prof.  MartHa  Rios 
Prof.  Aandsco  
Femander

ContinuKidn  2.4.25/03 Tedrico  Practice

.Mddulo'3  2Cdmo7Gestldn  estrstdgice  de lacomunicaddn  
3.1. Comunkacidn  Intema  como  punto  de  partida.  Concepto,  
Hcrramionlas,  Rujosy  Redes  de  Comunicaddn  en  las 
Orgarandones.

30/09 Prof.  Marata  RiosTeddco

Semana  0
Prof.  MartHa  RMs 
Prof.  Frandsco.  
Fernindei

Cent.  3.1. Metodologias  igiles.  Medlosy  Acciones  de  Comuntcaddn  
Intema.

02/10 Tedrico  Prictico

3.2. Comunkacidn  Externa  y  su  relacidncon  el concepto  de  imagerv.  
(1.0, 28 y 38) Concepto, Modios y Acciones  de 
Comunkacidn.

07/10 Tedrico Prof.  MartHa  RMs

Semana  6

!

3.2. Interdisdplina.  Med  os.  RRPP. Publiddad  Disefio.  Marketing.  
Oifcrcncia  entre  Imogen,  Rcputacidn  y  Posidonamiento.

14/10 Tedrico Prof.  MartHa  RMs

Semana

10
Prof.  MartHa  Rios 
Prof.  Frandsco  
Femander

Trabajo  de  sfntesis  tedrlea  grupal16/10 Tedrico  Prictico

ssiiiliiiiia
FW. Frandaeo, ,

. Famindn .-.-TO'.

““

1 EVALUAadNONMLKJIHGFEDCBA

imp,
J. 'V'*

fm.
.PAROAL  '

Semina

U
Prof.  MartHa  RMs 
Prof.  Fnmdsco  
FcrnAndcr

3.3. Comunkacidn  Integral.  Indkadores  da gestidn  aplkados  a la 
comuni  cad  dn  estrategica23/10 Tedrko Prictico
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Prof.  Marcela  Riol  
Prof.  Franmce  
rerndndei

CVnlca  coruuttorcs-  PumB en  Comun  EsUataglM  y 
Recbnodmlento  dt  Avance28/10 Tebrlco  Pr^ctico

Sairwna
12

COIL  (Grids  en  las  orf  anbatlonet)  
Coordlna:  Prof.  Marrda  flkM  (UNCUYO)30/10

Prof.  Mararia  Rios 
Prof.  Frandsco  
femind!!

CXAMEN
RCCUPEftATORK)

PARCIAL

Eiamen  da  recuperation  para  qutenesnohayan  aprobado  h 
Initanda  avehiatlva  partial04/11

SemanegfedcbaZYXWVUTSRQPONMLKJIHGFEDCBA
13

Presenoddn  informes06 /U COIl

Oetarrollo  Mbdulo  4. ECdmo  lo  comunlco?  TfenlCM  da 
prasantaddn  efactfva  adaptadaa  a Im  Idantldadea  
4.1. Introducddn.  Tipos,  foonatos  y  componentcs.  Contcnidos.  
Apertura,  dinlmias  v  melodologlas.

11/11 Prof.  Mi reels  RiosTedrico

Semina
4.2. Oinimlca  da Reunion  as, Modalidad  y toporte.  Matariales  da 
presentaddn.  Roles,  agenda,  pautas.
CIERRE. Rocomendaciones  finales  para  examcn.

Pueso  y  reconocimlenio  estado  da  siluaddn  Individual  y  grupal  da 
losylas  estudiantes

14
Prof.  Ml mil  Rios 
Prof.  Frandsco  
FernCndei

13/11 Tedrico  Prdctico

VIGENCIA DE PROGRAMA 
PROFESOR/A 
RESPONSABLE

ANO

FIRMA

Lie. Marcela Rios
2024

VISADO POR
DIRECCldN GENERAL DE GESTldN ACADEMICADIRECTOR/A DE CARRERA  O 

DEPARTAMENTO

.10
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